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Edito

CROISSANCE A DEUX CHIFFRES
SUR TOUTES LES DIVISIONS EN 2022/23

2022/23 fut encore une année tres satisfaisante dans
I’évolution de Paragon ID SA. Le chiffre d'affaires de
I'entreprise a atteint 192 M€, en croissance de 47 % par
rapport a I'année précédente. 44 % de cette croissance a
été purement organique.

L'activite Transport & Smart Cities a enregistré une
progression de +44 %, grace au retour des voyageurs dans
les transports urbains aprés la fin de la crise sanitaire, aux
augmentations de prix et au succes de I'intégration d’EDM
Technology aux Etats-Unis.

La division Tragabilité & Protection des marques a réalisé
une croissance de +44 % en 2022/23, marquée notamment
par une dynamique soutenue du secteur aérien. Dans
le domaine du Paiement, Paragon ID a enregistré une
croissance de +14 % en 2022/23.

En elD, les ventes ont connu une tres forte accélération
au 29 semestre, avec les premieres livraisons de produits
en polycarbonate suite aux commandes importantes
recues en fin d'année calendaire 2022. Sur I'ensemble de
I'exercice, la croissance de la division s'éléve ainsi a +91 %.

DES INITIATIVES STRATEGIQUES
EN LIGNE AVEC LES EXIGENCES

ET BESOINS DES PARTIES PRENANTES

Pendant I'année financiere 2022/23, Paragon ID a continué
a investir dans ses capacités humaines, scientifiques et
industrielles, pour soutenir ses initiatives stratégiques,
répondant ainsi aux attentes sociales, sociétales et
environnementales de ses parties prenantes.

Ces initiatives stratégiques — les plateformes numeériques
de billetterie dans les transports publics, les solutions RTLS
dans la santé et l'industrie, ainsi que les tags UHF pour ['loT —
soutiennent la transformation digitale de nos clients, en
leur permettant d'améliorer leur efficacité, de déematérialiser
leurs processus, et de fournir une meilleure expérience
utilisateur, tout en réduisant leur empreinte carbone.

DES EQUIPES INNOVANTES,
RESPONSABLES ET ENGAGEES

Réaliser plus de 100 % de croissance de chiffre d'affaires
dans moins de deux ans ne peut se réaliser sans une
mobilisation d'un effectif composé des personnes qui sont
compétentes, formées, équipées et exceptionnellement
motivées, le tout en accord avec les valeurs de I'entreprise.

Les enjeux éthiques, la santé, le respect des droits
humains, le dialogue, la responsabilisation et 'engagement
des collaborateurs sont au cceur de la stratégie et de Ia
démarche RSE de Paragon ID.

ENVIRONNEMENT ET ECOCONCEPTION

Sur I'ensemble de ses secteurs d'activité, Paragon ID veille
a utiliser des matériaux et développer des processus
industriels respectueux de I'environnement. Au-dela des
axes de la politique RSE, Paragon ID ceuvre en permanence
atravers sa R&D a développer des solutions innovantes pour
permettre a nos clients de réduire l'impact environnemental
de leurs activités. Nos axes stratégiques visent a engager la
société dans une croissance soutenable et écologiquement
responsable. Les technologies du sans contact et la
dématérialisation constituent un formidable gisement
d’'usages pour répondre a ces enjeux.

ECOVADIS ET GREENLY

Nos sites industriels principaux continuent a poursuivre
la reconnaissance officielle des efforts menés dans le
domaine du développement durable. Cette année financiere
(2022/2023), nous avons commencé a travailler avec
le Cabinet Greenly pour nous aider a mesurer et a terme
réduire notre propre empreinte carbone, en plus de ce qui
continue a se faire avec I'agence EcoVadis.

@« Nous sommes fiers de nos résultats

pour cette année 2022/23 et encore plus fiers de
o lamobilisation et de 'engagement de nos collaborateurs
qui en sont leurs sources. Lesprit dans lequel
cette mobilisation se réalise tous les jours au sein
de Paragon ID est un fort témoignage de la croyance
de nos équipes en notre mission et en I'importance
des valeurs que nous défendons dans sa poursuite. »

Clem GARVEY,
Directeur général
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Connecter le monde
avec des technologies
sécurisées

Paragon ID fournit des solutions technologiques d'identification basées sur les
technologies sans contact telles que I'identification par radio-fréquence (RFID).
Nos produits, solutions, applications RFID et plateformes SaaS ont pour objectif de
connecter et localiser de maniere sécurisée les personnes, les produits et les objets.

Paragon ID est le champion européen des solutions d'identification dédiées aux
marchés de I'elD, du Transport & Smart Cities, de la Tragabilité & Protection de
la marque et du Paiement. Nous fournissons des documents de contréle d'identité,
des solutions physiques et numériques d'acces aux transports, des étiquettes,
des tags et des plateformes de suivi et de géolocalisation, ainsi que des cartes
de paiement.

En nous appuyant sur une R&D de pointe et un savoir-faire industriel unique,
nous exploitons le potentiel de nos technologies pour répondre aux tendances
économiques et sociales suivantes :

= |a croissance de la population et I'urbanisation ;

= |'accélération de la transformation numérique ;

m la tracabilité et la sécurité des données ;

= |a nouvelle organisation du travail et I'expérience client ;

= |a transition écologique et le changement climatique.

Nos 4 activités stratégiques

IDENTIFICATION TRANSPORT
ELECTRONIQUE (elD) & SMART CITIES

Technologies

sans contact pour
les documents
d'identité sécurisés

TRACABILITE
& PROTECTION
DE LA MARQUE

m [ags RFID et NFC
= Asset tracking
m Géolocalisation

= Authentification
sécurisée

= Titres de transport

= Billetterie mobile

= Paiement sans contact
m Account-based ticketing

PAIEMENT

= Cartes de paiement
= Cartes cadeaux
= Cartes de fidélité

= Cartes de paiement
sans contact en métal
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Nos valeurs

RESPECTET
TRAVAIL D’EQUIPE
Travaillons ensemble,
partageons nos idées et nos
savoirs dans l'intérét commun
et le respect des différences
090
rAY .
,/?} RESPONSABILITE

Tenons nos engagements et
rendons compte de nos résultats

@ INNOVATION

Cultivons un état d'esprit
d'ouverture pour favoriser
la réflexion, la créativité
et les idées innovantes

@‘ DEVELOPPEMENT
DURABLE
Créons un impact positif sur

I'environnement et permettons
a nos clients de faire de méme

Chiffres clés

914 collaborateurs
798 sur le périmetre de la DPEF

192 M€ de CA

14,8 M€ d’EBITDA
Bénéfice avant intéréts, impots,
dépréciation et amortissement

+47 % de croissance annuelle

+44 % de croissance organique
annuelle

7 pays

France, Royaume-Uni,
Allemagne, Etats-Unis,
Roumanie, Australie,
Espagne

7 sites de production

7 sites R&D et développement
de logiciels



Implantation internationale

®

INDUSTRIEL

7 UNITES SECURISEES

POUR UNE MAITRISE

DE LA CHAINE

DE PRODUCTION

- Argent-sur-Sauldre, France

- Rayleigh & Hull, Royaume-Uni

- Sarstedt, Allemagne

- Bucarest, Roumanie

- Burlington & High-Point,
Etats-Unis

1 CENTRE DE R&D
EN EUROPE
- Mouans-Sartoux, France

6 SITES DE

DEVELOPPEMENT

LOGICIEL

- Milton Keynes &
Londres, Royaume-Uni

- Paris, Grenoble &
Toulouse, France

- Barcelone, Espagne

COMMERCIAL

COUVERTURE COMMERCIALE
ORGANISEE EN 3 REGIONS
- Europe, Moyen-Orient
et Afrique (EMEA), Asie
- Royaume-Uni, Australie
- Amérique

BUREAU

COMMERCIAL
- Sydney, Australie
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Enjeux et stratégie

Notre mission est de fournir des technologies et plateformes
qui alimentent des solutions d'identification sans contact et
des applications RFID pour connecter et localiser de maniere
sécurisée les personnes, les produits et les objets, tout en
contribuant a réduire 'empreinte carbone de nos clients.

Nos quatre activités stratégiques :

= identification électronique (elD) ;

m transport & Smart Cities

= tracgabilité et protection de la marque;
m paiement.

STRATEGIE

Nos produits, solutions et applications RFID ont pour objec-
tif de connecter et localiser les équipements, les produits
et les personnes. lls incluent des documents d'identité élec-
troniques, des titres de transport physiques et numériques,
des tags RFID, ainsi que des cartes de paiement.

De plus, nous développons, éditons et commercialisons

des plateformes logicielles :

m Open ABT : destinée a I'édition de tickets dématérialisés
et a la gestion des comptes utilisateurs dans le transport
public;

m RFIiD Discovery : permettant le suivi et la localisation
en temps réel d'objets et de personnes grace a diverses
technologies telles que GPS, Wifi, Bluetooth ou RFID.

Paragon ID diffuse ses produits et solutions, en direct ou
par l'intermédiaire de partenaires, a des industriels, intégra-
teurs et opérateurs mondiaux, principalement sur un modele
B2B2C.

anll

NOTRE AMBITION :

accroitre notre chiffre d'affaires en améliorant
en permanence la profitabilité grace a une
expansion de nos activités stratégiques.
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Nos marques et filiales

La croissance de Paragon ID est fagonnée par des innova-
tions et des investissements en R&D et en équipements,
renforcés par des acquisitions stratégiques.

Paragon ID privilégie I'acquisition d’entreprises pour enrichir
son savoir-faire industriel et technologique, tout en élargissant
sa portée géographique sur ses marchés. Les entreprises
qui ont rejoint et intégré Paragon ID partagent une expertise
en harmonie avec les activités stratégiques de I'entreprise.

PARAGSN D
airweb £ Boioor

facilitoteur de mobilité A PARAGON ID COMPANY

° ™
urb¥nthings
A PARAGON ID COMPANY
TRACK & TRACE

RFiD

DISGOVERY

o A\
apitrak tracktio

Apitrak, Tracktio et Uwinloc exercent maintenant leurs activités
sous le nom RFiD Discovery.

CAMATECH

SECURITY &
LABEL

UWINLOC®

=J= THAMES
wls TECHNOLOGY

A PARAGON ID COMPANY

Track &
Trace

Transport &
Smart Cities

Paiement



Faits marquants

JUILLET 2022
Acquisition de Tracktio.

Publication du CA annuel :
130,8 M€ pour 2021/2022,
+56 % de croissance annuelle.

®

®

Lancement officiel des tickets magnétiques
a base aqueuse sur le site de BBP (UK).

O]

FEVRIERKO)
SNCF Connect choisit

airweb pour renforcer
son offre numérique
tout-en-un des mobilités.

O]

O,

Projet d'offre publique d'achat simplifiée

sur les actions Paragon ID initié par Grenadier
Holdings (anciennement Paragon Group).

O)

A

NOVEMBRE e = e |
Inauguration de I'atelier FPRT - X

LR & g
de production de cartes % ﬁﬁﬂ " ’f‘ ? JF_
en métal chez Thames (UK). A, l '

Inauguration de I'extension

de notre atelier RFID « Iris »

par 'ambassadeur d'Irlande

en France, le préfet et député
du Cher ainsi que plusieurs
représentants de la région
Centre-Val de Loire a PISAS (F).

JANVIER

= Acquisition de Uwinloc.

= Publication du CA pour le 1¢ semestre 2022/2023 :

89,9 M€, 59 % de croissance.

AVRIL

Lancement de la solution

de collecte d'énergie radio-
fréguence pour le BLE et
UWB sans piles ayant la plus
longue portée du marché.

Publication du CA sur 9 mois
a 140 M¥, objectif de CA porté
aplus de 185 M€.

JUILLET 2023

Les étiquettes bagages connectées de Paragon ID
sont exposées a la Grande Exposition du Fabriqué
en France au Palais de I'Elysée (Paris, France).

Publication du CA pour 2022/2023 :
192 M€, 47 % de croissance.
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Ressources

FINANCIERES
192 M€ de CA

14,8 M€ d'EBITDA

HUMAINES

914 collaborateurs
Permanents et

non permanents

Expertise des équipes
dans la R&D et
I'industrialisation

des processus

INTELLECTUELLES
7 sites R&D et
développement de logiciels

+ de 100 brevets déposés

13,4 M€ (Capex et Opex)
d'investissements en R&D

INDUSTRIELLES

7 sites de production
sécurisés en Europe
et aux Ftats-Unis

1e fabricant
de composants RFID
en Europe

SOCIALES ET
RELATIONNELLES

Un portefeuille de clients
et partenaires diversifié

RESSOURCES
ENVIRONNEMENTALES
Ratio consommation

d'énergie (électricité et gaz) :

76,35 kWh/revenus k€

Notre modele d’affaires

VISION : Connecter le monde avec des technologies sécurisées.

MISSION : Notre mission est de fournir des technologies et plateformes qui
alimentent des solutions d'identification sans contact et des applications RFID
pour connecter et localiser de maniere sécurisée les personnes, les produits et
les objets, tout en contribuant a réduire I'empreinte carbone de nos clients.

O
Quatre activités stratégiques

TRANSPORT
elD| & SMART CITIES
Technologies Solutions billettiques
sans contact pour visant a simplifier
les documents I'acces aux

d'identité sécurisés

1 4% du CA

transports publics

36% du CA

Cartes de paiement

’

cartes cadeaux,

Solutions de suivi cartes sans contact

dobjets et des personnes en métal
o,

et protection de la marque 1 7/0 du CA

33%du CA

o

Valeurs

= Respect et travail d'équipe
= Responsabilité

= Innovation

= Développement durable
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Atouts

DIVERSITE DES MARCHES
Commerce de détail,
transports publics, logistique,
automobile, industrie, finance,
santé, pharmacie...

EXPERTISE UNIQUE

Dans les technologies
RFID-RAIN et NFC au service
des objets connectés.
Certification qualité ARC
pour les tags RFID UHF RAIN.

STRATEGIE DE CROISSANCE
ORGANIQUE

Basée sur des investissements
en R&D et en équipements,

complétés par nos acquisitions.

IMPLANTATION
INDUSTRIELLE

En Europe et aux Etats-Unis,
au plus proche de nos clients.

Tendances sociétales

dans nos métiers

= Croissance démographique et urbanisation de la population
= Accélération de la transformation numérique des entreprises
= Tracabilité et sécurité des données

= Nouvelle organisation du travail et expérience client

= Transition écologique et urgence climatique

Création de valeur

P

ECONOMIQUE
Croissance annuelle de +47 %

11,5 M€ d'investissements
(hors acquisitions)

o

CLIENTS
Efficacité et amélioration
des processus

Réduction de I'empreinte
carbone par I'amélioration
de l'efficacité des processus

Sécurisation de la supply chain
Tracabilité des données
Lutte contre la contrefagon

1¢ site de production
d'inlays intégré en Europe

Plus de 150 villes fournies
en solutions de controle
d'accés

¥

COLLABORATEURS
273 collaborateurs
recrutés dans l'année

89/100 Index égalité
salariale femme-homme
(PISAS, France)

Enquétes d’engagement
collaborateurs
en France et UK

&

ENVIRONNEMENT
Développement de solutions
et produits écoresponsables :
cartes de paiement vertes,
titres de transport
dématérialisés, enduit
magnétique base aqueuse

Management responsable
des sites de production :

5 sites industriels
certifiés ISO 14001

Réduction des solvants

EcoVadis : certification Or
(PISAS, France),
certification Argent
(Thames Technology, UK)

Utilisation de papiers :
FSC®C130550
PEFC/10-32-2313
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Démarche RSE

= Notre responsabilité sociétale
au ceeur de notre vision stratégique

= Partenariats et dialogue
avec nos parties prenantes

= Une gouvernance exemplaire

= Qualité, sécurité, environnement (QSE)
et protection des données

= Appréhension des risques
et enjeux

PARAGEN ID | Déclaration de Performance Extra-Financiére 2022/2023



Notre responsabilité sociétale
au coeur de notre vision stratégique

Paragon ID est engagée dans une démarche RSE (responsabilité sociétale de I'entreprise) proactive,
cherchant a intégrer les préoccupations sociales, environnementales, éthiques et économiques

dans tous les aspects de son activité. Lentreprise s’attache, dans la transparence, a respecter les normes
et les lois, mais aussi a contribuer activement a un avenir plus durable.

La gestion de la responsabilité sociétale s'organise autour
de quatre axes majeurs, chacun décliné en plusieurs
thématiques spécifiques :

&

1. ETHIQUE DES AFFAIRES (P. 20)

= Garantir le respect des droits de 'homme
= Lutter contre la corruption
= Lutter contre la fraude

2. RESSOURCES HUMAINES (P. 26)

= Assurer la santé et la sécurité au travail

= Attirer et faire grandir les talents

= Promouvoir I'écoute, la communication, le bien-étre et
la responsabilité

= Promouvoir un environnement de travail non discriminant

&0

3. ENVIRONNEMENT (P. 36

= Réduire notre impact sur I'environnement

= Maitriser le risque de pollution

= Utiliser durablement les ressources

= Anticiper les réglementations futures

= Assurer une gestion responsable de nos déchets

= Lutter contre la raréfaction des ressources naturelles
= Protéger la biodiversité

= Anticiper I'impact financier du changement climatique

4. INNOVATION ET ECOCONCEPTION (P. 46)

= Répondre aux attentes des parties prenantes
= Développer des solutions innovantes
= Investir dans l'industrie du futur

11
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Partenariats et dialogue
avec nos parties prenantes

La RSE contribue a repousser nos limites organisationnelles, a travers des collaborations et des dialogues
transparents avec nos parties prenantes. Nous entretenons des relations solides et un dialogue régulier
avec nos clients, fournisseurs, investisseurs, organisations gouvernementales et non gouvernementales,

ainsi qu'avec les communautés locales.

Paragon ID s'appuie sur une variété de canaux de com-
munication pour cultiver et enrichir son dialogue avec ses
parties prenantes. Nous organisons des réunions avec les
représentants des salariés, publions des communiqués de
presse, participons a des salons professionnels, conduisons

PARAGEN D | Déclaration de Performance Extra-Financiére 2022/2023

des réunions de comités de pilotage, adhérons et prenons
part aux conférences organisées par des organismes
professionnels. Cette interaction franche et constante
nous donne l'opportunité de constamment réévaluer et
d'ajuster nos axes de travail.

Nos partenariats sont une
constante source d'inspiration
pour guider nos actions

et co-créer des solutions
durables.




PARTIES PRENANTES

N\

N

CLIENTS

COLLABORATEURS

FOURNISSEURS
ET PARTENAIRES

SOCIETE CIVILE

INVESTISSEURS
ET ACTIONNAIRES

ym

= Innovation

= Produits et solutions permettant une amélioration
de l'efficacité

= Portefeuille de produits écoresponsables
= Ethique

= Engagement et développement

= Attirer et retenir les talents

= Santé, sécurité et bien-étre

= Un environnement de travail non discriminant
= Ethique

= Vérification des engagements RSE
dans les acquisitions et les partenariats

= Comportement éthique
dans les interactions commerciales
= Lutte contre la corruption

= Respect des lois et réglementations en vigueur

= Prévention de la pollution

= Utilisation durable des ressources, gestion des déchets
= Protection de la biodiversité

= Ethique et lutte contre la corruption

= Communication transparente et réguliere o~
sur la stratégie et la rentabilite —

= Image, éthique, attractivité e

Y
.r::ﬂr
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Une gouvernance exemplaire

Notre engagement RSE ne serait pas complet sans une bonne gouvernance d’entreprise.
Paragon ID s’engage a assurer une prise de décision éclairée, éthique et transparente,

a tous les niveaux de son organisation. Cette approche assure la pérennité de notre mission RSE
et nous permet d’aligner nos actions avec nos valeurs fondamentales et les attentes

de nos parties prenantes.

CONSEIL D’ADMINISTRATION

Paragon ID est structurée en société anonyme a conseil
d’administration.

Celui-ci est composé de personnalités expérimentées aux
compétences variées, en adéquation avec nos activités.
Il assume une responsabilité collective dans la surveillance
de la gestion opérationnelle de I'entreprise, en veillant a son
succes a long terme et a sa contribution a la société dans
son ensemble. En outre, un comité d'audit et de risques est
en charge d'identifier les risques majeurs, en tenant compte
des intéréts des parties prenantes.

)
B
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D |
2 7

administratrices
indépendantes

membres
du conseil fT 8

d’administration

33%

de femmes

ORI Y |

11 /5
réunions en

2022/2023 m

/ O v

4

LES MEMBRES DU CONSEIL

= Laurent Salmon, administrateur
= Dominique Durant des Aulnois,
administrateur et secrétaire général de PID SA
= Lis Iceton, administratrice indépendante
= John Rogers, président
= Alyna Wnukowsky, administratrice indépendante
= Valéry Huot, administrateur et représentant
LBO France Gestion (N.B. a démissionné
en novembre 2023)




GOUVERNANCE :
NOTRE APPROCHE RSE EN ACTION

Sous I'égide du directeur général, la politique RSE est
supervisée avec le soutien du directeur financier et du
secrétaire général. A 'échelle opérationnelle, les directeurs
de chaque entité en sont les moteurs.

Cette politique peut varier en fonction des sites et des
cadres |égislatifs en vigueur. Nos orientations éthiques et
sociales ainsi que nos politiques relatives a I'environnement
et a la gestion de la sécurité de l'information sont appliquées
dans nos principales filiales, et leur déploiement est en
cours pour les autres.

Un responsable dédié a la Responsabilité Sociétale de
I'Entreprise (RSE) est en poste au sein du conseil d'adminis-
tration de Paragon ID : il s'agit du secrétaire général, qui a
tout pouvoir pour la déployer sur I'ensemble de nos filiales.

Bien entendu, dans chaque direction opérationnelle,
I'approche peut varier en fonction des besoins et des
réglementations nationales. A cet effet, la création de
comités spécifiques a été entreprise.

Le comité revue de direction

Le comité revue de direction réunit I'équipe de direction
locale et se tient annuellement. Son réle consiste a évaluer
la démarche QSE (Qualité, sécurité, environnement) de sa
direction opérationnelle, assurant ainsi une surveillance
réguliere et approfondie de nos engagements en matiére
de qualité, de sécurité et d'environnement.

Le comité de sareté

Le comité de sdreté rassemble le directeur de la sociéte,
le responsable QSE, le responsable sécurité de I'information
ainsi que les responsables informatique et infrastructure.
Ce comité se réunit au moins une fois par an pour procéder
a une analyse approfondie et décider des actions a
entreprendre pour faire progresser notre systeme dans
le domaine de la slreté.

Le comité éthique

Le comité éthique réunit le directeur de la société, le
directeur RH en tant que référent éthique, le responsable
QSE ainsi que le responsable informatique production.
Les rencontres de ce comité sont organisées en fonc-
tion des besoins et des circonstances. Son role essentiel
consiste a évaluer les nouveaux risques émergents et
a mettre en place les actions adéquates pour y faire face.

Ces trois comités sont susceptibles d'étre convoqués
en cas d'urgences liées a des décisions majeures. Leur
fonctionnement est soumis a une vérification annuelle
menée par le secrétaire général du groupe Paragon ID,
tandis qu'un audit HSE est également prévu dans le cadre
des certifications ISO.

Certains collaborateurs, du fait de leurs responsabilités
ou de leurs interactions avec des clients, des fournisseurs
ou d'autres entités, sont tenus de souscrire aux politiques
de sdreté et d'éthique. lls s'engagent ainsi a les respecter
et a en assurer le respect au sein de 'entreprise.
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Qualité, sécurité, environnement (QSE)
et protection des donneées

Au ceeur de notre démarche de Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE), la Qualité, la Sécurité et 'Environnement (QSE)
ainsi que la sécurité de I'information sont des points fondamentaux. Paragon ID considére la protection de I'environnement
et des données, ainsi que la garantie de normes de qualité élevées, comme essentielles a notre mission.

Cette partie de notre DPEF souligne notre engagement a opérer avec intégrité, a minimiser notre empreinte environnementale
et a sécuriser les informations sensibles, tout en maintenant une performance de premier ordre dans nos produits et services.

UNE GOUVERNANCE DU GROUPE
RENFORCEE PAR UN PROCESSUS QSE

L'analyse de nos risques, notre systéeme de gestion Qualité,

Sécurité et Environnement (QSE) ainsi que notre approche

d'amélioration continue, s'appuyant notamment sur les

référentiels ISO 9001, ISO 14007, ISO 27001 et EcoVadis

(en fonction des pays), constituent I'un des piliers de notre

engagement envers nos clients, collaborateurs, fournisseurs

et actionnaires afin de :

= développer notre capacité a innover;

= faire progresser les compétences opérationnelles et ma-
nagériales de nos équipes;

= maitriser la sécurité des personnes et des biens ;

= réduire les impacts environnementaux ;

= respecter les législations nationales et internationales;

= maintenir un niveau d'éthique éleveé.

Le processus QSE au sein de notre entité frangaise s'integre
dans notre cartographie globale des processus, soulignant
ainsi son role essentiel au sein de notre gouvernance.

PARAGSN |D sYSTEME DE MANAGEMENT EMEA

S1 | Gérer les ressources humaines

S2 ) .
et l'infrastructure réseau
s3 Maintenir les infrastructures

et les équipements

BESOIN
DES PARTIES S4 | Gérer les données financiéres

INTERESSEES

S5 | QSE - Améliorer en continu

Qualifier et assurer le controle
des produits

S6
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Gérer les ressources informatiques

R1

R2

R3

R4

Promouvoir et vendre

Rechercher et développer
des produits ou solutions

SATISFACTION
DES PARTIES
INTERESSEES

Produire

Supply chain




POLITIQUE SECURITE DE LINFORMATION

Notre orientation en matiere de sécurité de I'information
vise a garantir le contréle et la préservation des données
de notre entreprise ainsi que celles de nos clients et
fournisseurs. Avec I'évolution vers des produits et services
de plus grande sensibilité aux flux d'informations, Paragon
ID affirme par le biais de sa politiqgue un engagement ferme
envers la protection des systemes et des données de
'ensemble de ses parties prenantes.

La direction assure un soutien actif et offre des orientations
a la direction informatique centrale de I'entreprise, qui
assume la responsabilité du déploiement des normes en
matiere de sécurité de I'information et de cybersécurité.
Notre approche en matiére de sécurité informatique repose
sur des piliers fondamentaux :

= la gestion des identités et des acces ;

m la protection des données ;

m la sécurité des réseaux ;

m la sécurité des systemes.

La gestion des identités et des accés assure la maitrise
des utilisateurs et de leurs acces aux divers systemes et
applications. Cette démarche facilite la création de comptes
utilisateurs, la gestion des mots de passe, 'attribution
des autorisations d'acces ainsi que la mise en place de
politiques de sécurité. Nos systemes sont également
capables de détecter les tentatives d'intrusion et de bloquer
les comptes utilisateurs compromis.

La protection des données vise a protéger les informations
sensibles des entreprises. Cela se traduit principalement par
une exigence quotidienne de nos équipes afin de préserver
la confidentialité des données. Cette vigilance constante
nous permet de garantir que les données ne sont pas
communiquées a des tiers non autorisés. La confidentialité
est assurée par divers moyens tels que les cryptages et
les contréles d'acces.

La sécurité des réseaux protege les entreprises contre les
menaces extérieures et intérieures. Grace a notre systeme
de sécurité interne, nous pouvons configurer les pare-feu,
appliquer une politique de filtrage des contenus, détecter
les intrusions et neutraliser les attaquants.

La sécurité des systéemes a pour but de protéger les sys-
temes informatiques contre les virus, les logiciels malveil-
lants et les attaques internes et externes. L'adoption de
systemes modernes et réputés nous permet de mettre
en ceuvre une stratégie agile de protection des données.
La disponibilité des systemes joue également un role crucial
en assurant un acces ininterrompu aux données pour les
utilisateurs autorisés. Cette continuité est maintenue grace
a diverses mesures, dont la redondance des données et
des systemes, les sauvegardes (internes et sur le cloud)
ainsi que les plans de reprise apres sinistre.
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Appréhension des risques et enjeux

Dans un monde en constante mutation, la réussite
d’'une entreprise repose sur sa capacité a anticiper

et a gérer les risques tout en exploitant les opportunités.
Paragon ID aborde avec rigueur les défis inhérents

a notre industrie spécialisée dans les technologies

de pointe. Ce document met en lumiére notre analyse
approfondie des risques pertinents, des enjeux majeurs
et montre notre engagement envers notre détermination
a garantir une performance durable et résiliente.

Depuis plusieurs années, notre entreprise a élaboré une
cartographie exhaustive des risques auxquels elle peut étre
exposeée. Notre démarche consiste a réaliser un inventaire
annuel des risques, a évaluer leur niveau de criticité et a
rechercher des solutions pour limiter leur éventuel impact.

Cette mise a jour annuelle des risques est soumise a
I'approbation conjointe de la direction générale et du conseil
d’administration. Neuf risques pertinents en lien avec notre
Déclaration de Performance Extra-Financiere (DPEF) ont
été identifiés et classés en trois themes distincts. Chacun
de ces risques ou domaines de risque est associé a un ou
plusieurs indicateurs et plans d'action. Nous les suivons
a l'aide d'indicateurs clés de performance, calculés sur
la période s'étendant du 1¢ juillet 2022 au 30 juin 2023.
La liste complete des risques identifiés pour notre entreprise
est disponible dans le document d’enregistrement universel
(URD), consultable sur le site internet de Paragon ID.

Nous avons ajouté sept thématiques / enjeux que nous
souhaitons traiter dans cette Déclaration de Performance.

Linnovation et I'écoconception sont essentielles pour
Paragon ID et nous avons choisi d'y présenter également
nos actions dans ce domaine.

3 risques

ont une note de criticité supérieure a 3/10 et sont considérés
comme principaux (Respect de la réglementation,
Accidents du travail et Turnover des effectifs).

6 risques
autres, non principaux, sur lesquels
nous souhaitons toutefois communiquer.

7 thématiques
qui, aprés analyse, ont une criticité non matérielle
et sont donc considérées comme des enjeux.
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((AO) S el B S A= g RN IS NS identifiés, présentés et étudiés au conseil d’administration
le 28 mars 2023, sont listés ci-aprés et sont répartis en trois catégories :

Catégories Thématiques Risques Parties prenantes Criticité* Page
Lutltg contre 'Ia corruption Risque de corruption Clients, pol\abor_ateurrs, 2/10 29
et I'évasion fiscale partenaires, actionnaires

@ Risque de non-conformité (corruption
. ; active et passive) pour les contrats Clients, collaborateurs,
; Ethique des affaires pour lesquels la société opere avec des partenaires, actionnaires 210 24
Ethique intermédiaires et des institutionnels
Actions en faveur Risque de non-respect des droits Clients, collaborateurs, 210 23
des droits de 'homme de 'homme partenaires, actionnaires
'i' Risque lié aux accidents du travail
[ Santé et sécurité et maladies professionnelles Collaborateurs, actionnaires  4/10 28
//37 (fréquence, gravité)
Social Emploi Risque de turnover élevé de nos effectifs  Collaborateurs, actionnaires  4/10 30
Non-garantie du respect de la Clients. collaborateurs
Politique environnementale  réglementation visant a réduire l'impact o ; g 4/10 38
: L société civile, actionnaires
de notre empreinte sur |'environnement
Non-gestion responsable des déchets
Pollution et des rejets des éléments polluants Société civile 2/10 41
pouvant entrainer un arrét de production
Environnement Pollution Interdiction du PVC & moyen Clients, société civile 2/10 42
et long terme '
Economie circulaire - Augmentation de nos déchets
Prévention et gestion avec un % supérieur a l'augmentation Société civile 2/10 43

des déchets

de notre CA

* L a criticité, maximale 10, est calculée en multipliant le facteur d'avancement du plan d’action pour réduire le risque concerné par I'évaluation du niveau
de risque apres finalisation de ce plan d'action. Ce résultat est multiplié par la probabilité estimée que ce risque apparaisse aprés finalisation du plan d’action.

@ Paragon ID a identifié [2l=s05 RISV qui sont également traités dans ce document :

Catégories Thématiques Enjeux Parties prenantes Page
Lutte contre la corruption Evasion fiscale et respect Clients, collaborateurs,
et I'évasion fiscale de la charte a_chat partenaires, actionnaires 25

par nos fournisseurs '
) v Favoriser le dialogue social . )
Relations sociales et le bien-étre au travail Collaborateurs, actionnaires 32
Egalité des chances Lutter contre les discriminations Co”?,bc,”?t?”sr ) . 34
société civile, actionnaires
- Augmentation de la température e
Changement climatique et catastrophes naturelles Société civile 39
Changement climatique Impact financier ) _ CI|ve_nts, s‘omete civile, 45
du changement climatique actionnaires

Environnement Economie circulaire - Utilisation durable e
Utilisation durable des ressources  des ressources Societé civile a4
Protection de la biodiversité Protection de la biodiversité Société civile 44

En paralléle des risques et enjeux, Paragon ID méne [R5 H0) 5] en matiére
— 4 d'innovation et d’écoconception :
Catégories Thématiques Parties prenantes Page
- Client rtenair llaborateur
y Y Répondre aux attentes des parties prenantes Ents, partenaires, coliaborateurs, 47
société civile, actionnaires
= Développer des solutions innovantes Clients, société civile, actionnaires 47

Innovation et ;

Investir dans I'industrie du futur Clients, collaborateurs, 49

écoconception

société civile, actionnaires
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Ethique
des affaires

Fondements de nos engagements

Lutter contre la corruption
Garantir le respect des droits de 'homme

Lutter contre la fraude
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Fondements de nos engagements

Au sein de Paragon ID, nous reconnaissons l'impact direct
et indirect de nos activités commerciales sur les sociétés
avec lesquelles nous collaborons. Nous nous engageons
a établir un environnement de confiance, de collaboration
et de respect dans toutes nos relations professionnelles.

Notre charte éthique guide notre personnel vers I'exercice
de leurs activités quotidiennes avec intégrité, confiance,
honnéteté et respect. Cette charte établit également
les pratiques a éviter et les directives a suivre dans les
interactions avec nos clients, fournisseurs et concurrents.

Cet engagement s'étend a tous les membres de notre
équipe, y compris les membres du conseil d’administration,
et englobe :

UN CODE DE CONDUITE ANTICORRUPTION

Il vise a prévenir et a lutter contre une corruption qui peut
prendre différentes formes comme le versement de pots-
de-vin, les détournements de fonds, les conflits d'intéréts
non divulgués et d'autres pratiques déloyales qui sapent
I'intégrité des affaires et des opérations.

UNE DECLARATION CONTRE LESCLAVAGE MODERNE

Paragon ID s'oppose a toute forme d’esclavage moderne au
sein de ses opérations et de sa chaine d'approvisionnement :
travail forcé, traite des étres humains, travail des enfants et
autres formes d’exploitation humaine sont contraires aux
droits fondamentaux de 'homme et aux normes éthiques.

UNE PROCEDURE DE TRAITEMENT
DE LINFORMATION PRIVILEGIEE

Elle garantit la protection des informations confidentielles
susceptibles d'influer sur ses performances financieres. Elle
vise a prévenir les pratiques illégales comme le délit d'initié,
en s'assurant que toutes les transactions sont transparentes
et équitables pour tous les investisseurs.

UNE PROCEDURE D’ALERTE (WHISTLEBLOWING

Elle vise a promouvoir la transparence, l'intégrité et la
responsabilité au sein d'une entreprise en encourageant
les employés a dénoncer des comportements inappro-
priés ou illicites sans crainte de représailles. Elle permet
de détecter rapidement les pratiques problématiques et
de les traiter de maniere appropriée pour éviter des
conséquences néfastes pour I'entreprise et ses parties

prenantes.
o[ &]

3 RISQUES ET 1 ENJEU IDENTIFIES

A\
(A) Risques

= Corruption

= Non-respect des droits de 'homme

= Non-conformité (corruption active et passive) pour
les contrats majeurs pour lesquels la société opere
avec des intermédiaires et des institutionnels

@ Enjeu

= Lutte contre I'évasion fiscale et respect
de la charte achat par nos fournisseurs
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Paragon ID déploie une grande vigilance a I'égard de
tout comportement qui déroge aux principes de loyauté
et d'éthique des affaires. Au sein de notre écosysteme
professionnel, nous aspirons a ce que nos collaborateurs,
fournisseurs, sous-traitants et autres partenaires partagent
ces valeurs dans toutes leurs interactions commerciales.

Notre engagement se manifeste a travers une approche
de tolérance zéro a I'égard de la corruption. Cette démarche

=] Lutter contre la corruption

n'est pas simplement une politique, mais I'affirmation de
notre détermination a préserver 'intégrité et la confiance
qui fondent les bases de nos relations professionnelles.
Nous savons que des pratiques commerciales éthiques non
seulement renforcent notre réputation, mais construisent
également un avenir durable et prospere pour nos parties
prenantes, reflétant ainsi notre engagement envers une
croissance éthique et responsable.

Risque

(AN
(A) CORRUPTION

Thames BBP

Référent éthique V4 v

Security Label  PIROM PISAS PID EDM

ASK IntTAG

v v v v v

PLAN D’ACTION

Chaque site au sein de Paragon ID doit disposer d'un
référent éthique dont le role est de promouvoir la politique
éthique aupres de tous les salariés afin d'en garantir le
respect et de lutter contre le risque de corruption. Le réle du
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référent éthique est également d'étre a I'écoute des salariés
en cas de questions.
Chaque référent éthique regoit une lettre confirmant son role
et sa responsabilité.

INDICATEUR

100 % des sites industriels et PID
ont un référent éthique (88 % sur un périmétre
identique en 2021/2022)

OBJECTIF 2025

Etendre la nomination d’un référent éthique
a2 100 % des sites non industriels




E]

Nous sommes une société internationale ou le respect
des droits de 'homme constitue un élément fondamental
de notre culture et de nos engagements sociaux. Notre
société est constituée de différentes filiales qui se sont
rapprochées au fil des années par le biais de prise de
participation, d'acquisitions, de fusions et de créations. Si
I'ADN de chaque entité lui est propre, nous partageons tous
les mémes bases en ce qui concerne le respect des droits
de 'homme, inhérents a notre culture et a nos engagements
sociétaux.

Risque

A
NON-RESPECT DES DROITS DE LHOMME

Garantir le respect
des droits de I'homme

Toutes nos filiales sont implantées dans des pays ayant
souscrit a la Charte des droits de 'hnomme des Nations
Unies. Dans chaque pays ou nous opérons, cette Charte est
intégrée aux lois pour traiter des enjeux principaux :
les conditions de travail, pour les collaborateurs et pour les
sous-traitants (horaires et temps de travail, santé et sécurité) ;
les modalités de rémunération et le régime de couverture
sociale;
la lutte contre tout type de discrimination et de harcelement;;
la protection des données personnelles ;
la liberté d'association et la liberté syndicale ;
la lutte contre le travail des enfants et contre tout type de
travail forcé (dont les pratiques s'apparentant a l'esclavage
moderne).

Communication de la politique éthique Thames BBP Security Label PIROM PISAS PID EDM ASK IntTAG
Tableaux d'affichage Vv Vv Vv
Manuels employés,
plateforme en ligne RH v v v v v v
Formation en ligne ou sur site Vv Vv Vv

Tous les membres de notre équipe doivent avoir acces a
la politique éthique. Le référent éthique a la responsabilité
de garantir que cette politique est connue de chaque
collaborateur. Les méthodes de communication peuvent
varier en fonction des sites, des pays et des ressources
technologiques a disposition.

Le référent éthique a trois principales options de com-
munication a sa disposition et choisit le mode qui lui semble
le plus approprié a son site :

l'affichage;

un livret distribué a chaque employé ;

loutil de formation en ligne/site web.

Sur 100 % des sites du périmetre,
les employés ont acces a la politique éthique
(50 % en 2021/2022)

Etendre la communication de la politique
éthique a 100 % des sites non industriels
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Au ceceur de notre engagement envers une démarche
éthique et responsable se trouvent des piliers fondamen-
taux visant a maintenir I'intégrité et la transparence dans
toutes nos activités. Dans cette optique, notre approche en
matiere de lutte contre la fraude prend une importance pri-
mordiale. Deux domaines clés refletent notre engagement

Contrats majeurs

Risque

-] Lutter contre la fraude

envers une performance durable et responsable : la ges-
tion des contrats majeurs gérés par des intermédiaires et
la prévention de I'évasion fiscale. Ces enjeux stratégiques
s'inscrivent dans notre démarche et illustrent notre déter-
mination a maintenir des pratiques commerciales éthiques
et responsables.

AN
NON-CONFORMITE POUR LES CONTRATS MAJEURS GERES AVEC DES INTERMEDIAIRES

Paragon ID collabore avec des agents et/ou intermédiaires
pour des contrats majeurs a I'étranger ou une présence
locale est requise (contrat > 10 M€ annuels).
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Afin de prévenir le risque associé a l'utilisation d'intermé-
diaires et garantir la conformité réglementaire pour les
contrats majeurs, Nous Nous engageons a soumettre ces
derniers a un audit effectué par nos commissaires aux
comptes. Durant I'exercice financier 2022/2023, un unique
contrat majeur a été identifié et soumis a audit.

100 % de contrats majeurs audités

Maintenir 100 % de contrats majeurs audités



Evasion fiscale

e}
Enjeu
@ COMBATTRE LEVASION FISCALE ET ETHIQUE DES FOURNISSEURS
Ethique des fournisseurs Thames BBP Security Label  PIROM PISAS PID EDM ASK IntTAG
Audits des fournisseurs Vv Vv
Charte d'achat Vv Vv Vv

Charte d'achat signée par Paragon ID
a la demande des grands groupes Vv Vv
internationaux

Paragon ID est présente dans sept pays (France, Royaume-
Uni, Allemagne, Etats-Unis, Roumanie, Australie, Espagne)
a travers des sites industriels, de recherche et dévelop-
pement, d'éditions de logiciels ou encore des représenta-
tions locales commerciales. Notre contribution fiscale est
localisée dans ces pays et respecte les regles fiscales
locales et internationales. Notre implantation a des im-
pacts économiques locaux comme la création d’emplois.
Au-dela de I'impdt sur les sociétés, nous sommes assujet-
tis aux contributions des pays dans lesquels nous sommes
implantés : contributions sociales, prélevements sur salaire,
taxes prélevées sur les biens et les services (TVA, GST...),
impOts locaux, taxes sur I'électricité et le gasoil et autres
taxes locales.

COLLABORATION TRANSPARENTE
ET CONFORMITE FISCALE

Paragon ID entretient une relation professionnelle, de co-
opération et de confiance avec les autorités fiscales des
pays ou elle est implantée et communique de maniere
transparente toutes les informations pertinentes dans le
respect de ses obligations juridiques et fiscales. Chaque
filiale s'assure que les déclarations fiscales et les paiements
sont effectués conformément aux réglementations locales
en vigueur.

PROMOUVOIR LETHIQUE DES FOURNISSEURS

Dans le cadre de notre démarche RSE, nous sommes tenus
de développer des relations avec nos partenaires et four-
nisseurs qui soient mutuellement bénéfiques, basées sur
le respect de nos valeurs et de nos engagements en
matiére environnementale et sociétale.

En fonction du pays dans lequel ils exercent leurs activi-
tés et/ou des domaines dans lesquels ils opérent, les sites
de Paragon ID adoptent une approche spécifique pour
les relations avec les fournisseurs, en harmonie avec leur
environnement respectif.

De nombreux fournisseurs affiliés au groupe Paragon 1D
appartiennent a de grandes entreprises internationales
telles qu'ldemia, NXP, Raflatac, Avery, UPM, qui toutes
adherent a une charte RSE.

En ce qui concerne nos fournisseurs de plus petite enver-
gure, nous veillons a effectuer des visites et des réunions
régulieres.

En France, nous fournissons également a nos fournisseurs
un manuel d'exigences abordant diverses thématiques telles
que la qualité, I'éthique, I'environnement et la santé-sécuri-
té au travail. Ce document décrit également le processus
d'évaluation des fournisseurs.

Aux Etats-Unis, nos sites collaborent également avec des
entreprises de grande envergure. C'est le cas de ASK IntTAG,
qui se voit imposer certains fournisseurs par son principal
client, le gouvernement ameéricain.
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Ressources
humaines

= Agir en employeur responsable

= Garantir la santé et la sécurité
de nos collaborateurs

u Attirer et retenir les talents

= Encourager I'écoute, la communication
et la responsabilisation

= Promouvoir un environnement
de travail non discriminant
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Agir en employeur responsable

Les départements des ressources humaines jouent un réle
essentiel dans la promotion et la facilitation de la crois-
sance de I'entreprise. Grace a leur expertise en gestion
du personnel, en développement des compétences et
en création d'un environnement de travail favorable, les
ressources humaines contribuent activement a renforcer
les capacités de I'entreprise, a cultiver l'innovation et a main-
tenir un haut niveau de performance organisationnelle. Leur
engagement dans le recrutement, la formation, la rétention
des talents et la promotion d'une culture d'entreprise posi-
tive permet de créer une synergie entre les individus et
les objectifs de croissance de I'entreprise.

Notre approche en matiere de ressources humaines

s'articule autour des enjeux suivants :

m assurer |le bien-étre de nos collaborateurs ;

= favoriser une culture d'inclusion et de diversité ;

= éradiquer toute forme de discrimination au sein de notre
environnement professionnel;

= améliorer continuellement les conditions de travail ;

m prioriser la santé et la sécurité de tous nos employés ;

= favoriser le développement des compétences et des
connaissances de nos salariés, en ligne avec nos valeurs
fondamentales.

Notre politique relative aux ressources humaines integre
une procédure au sein de I'ensemble de toutes les filiales
industrielles du Groupe. De plus, une évaluation annuelle
est effectuée par le secrétaire général pour vérifier sa mise
en ceuvre.

Cette politique est renforcée au niveau opérationnel par des
orientations spécifiques conformes aux exigences légales
et consultatives propres a chaque site. 'équipe centrale des
ressources humaines supervise, dans la mesure ou les lois
nationales le permettent, la cohérence de nos politiques et
de notre approche en matiere de développement du person-
nel. Ce suivi garantit que nous disposons des compétences
requises pour soutenir la croissance de I'entreprise confor-
mément a nos plans de développement.

Nos investissements en ressources humaines ont pour
objectif :

LE DEVELOPPEMENT DES TALENTS

Nous investissons constamment dans le développement de
nos collaborateurs grace a différents types d'apprentissage,
y compris des formations internes et externes. Des entre-
tiens individuels sont menés pour aider nos employés a at-
teindre leurs propres objectifs, en accord avec notre volonté
de favoriser un environnement professionnel épanouissant.

LECOUTE, LA COMMUNICATION
ET LA RESPONSABILISATION

Nous favorisons un sentiment d'appartenance, de connexion
et d'engagement en assurant une communication réguliere
des informations professionnelles et sociales. Nous don-
nons a nos collaborateurs les moyens d'innover, d'étre res-
ponsables et de travailler en équipe.

LA MOTIVATION DES SALARIES

Nous croyons en la reconnaissance du travail de qualité et
récompensons nos collaborateurs pour leur contribution.
Notre objectif est de fidéliser nos équipes en investissant
dans leur développement, grace a une politique de rémuné-
ration équitable et compétitive.

LE DEVELOPPEMENT DE LA CULTURE
ET DES VALEURS DE LENTREPRISE

Nous faisons la promotion de nos valeurs - le respect et
travail d'équipe, la responsabilité, Iinnovation et le dévelop-
pement durable - a travers le Groupe. Nous favorisons la
diversité et le respect des différences.

2 RISQUES ET 2 ENJEUX IDENTIFIES

(AN)
(A> Risques

» Accidents du travail
m Turnover élevé des effectifs

@ Enjeux

m Dialogue social et bien-étre au travail
m Lutte contre les discriminations
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La sécurité de nos collaborateurs est une priorité abso-
lue pour Paragon ID. Nous maintenons une surveillance
constante des données relatives a leur santé et leur sécurité,

Garantir la santeé et la sécurité
de nos collaborateurs

et nous nous efforgons de créer un environnement de travail
plus sécurisé grace a une analyse approfondie des causes
d'accidents ou de presqu’accidents.

Risque

w
ACCIDENTS DU TRAVAIL

Security

ASK Consolidation  Consolidation

Consolidation

Accidents du travail Thames BBP Label PIROM PISAS PID EDM INtTAG Juin 2023 Juin 2022 Juin 2021
Nombre daccidentsavee 55 400 200 000 500 000 000 3,00 14,00 13,00 5,00
perte de jours de travail

Nomnbre dheures 028 018 006 026 043 009 009 012 151 125 1,01
travaillées

Nombre de travailleurs 14600 9200 4500 13200 22600 47,00 4600 64,00 798,00 631,00 555,00
ayant un contrat

Taux d'accidents du travail

(nombre d'accidents avec

arrét de travail par million

dheures travaillées ce taux 000 2264 3333 000 11,70 000 000 2441 9,30 10,41 4,95
ne tient compte que de la

main-d'ceuvre contractuelle)

Nombre de jours 000 500 47,00 000 23300 000 000 300 288,00 676,50 34,50
calendaires perdus

(He‘;“mrqe‘.lsliterfsv)a'”ees 28032 17664 8640 25344 42736 8634 8832 12288 152174 1255,08 1009,65
Taux de gravité des

accidents du travail

(nombre de jours 0,00 0,03 0,54 0,00 055 000 000 002 019 0,54 0,03
calendaires perdus pour

1000 heures travaillées)

PLAN D’ACTION

La priorité de Paragon ID réside dans I'appropriation et le

respect des consignes de sécurité et de prévention des

risques. Afin de répondre a ces impératifs, nous avons établi

un plan d'action qui inclut les mesures suivantes :

mla réunion d'une équipe pluridisciplinaire suite a chaque N

accident, visant a identifier les causes et a mettre en place
des actions correctives ;

m I'extension du programme « TMS Pro » (programme de
prévention des troubles musculosquelettiques), déja en
place sur le site de PISAS, a d'autres sites;

m la sensibilisation des collaborateurs a la suite d'un accident
ou d'un presqu‘accident ;

m la valorisation du critere « zéro accident » sur le site de PISAS
lors de I'attribution des primes trimestrielles, pour renforcer
la sensibilisation et la responsabilité de tous les collabora-
teurs face aux situations potentiellement risquées.

INDICATEURS

= Taux d'accidents du travail : 9,3
(10,41 en 2021/2022)

= Taux de gravité : 0,19
(0,54 en 2021/2022)

OBJECTIF

Zéro accident
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En 2022/2023, malgré 'augmentation de notr

de 167 personnes (périmétre DPEF), le nombre d'a ;
cidents est demeuré similaire a I'année précédente.
Cette stabilité a permis de réduire le taux d'accidents

du travail de 10,7 %, témoignant ainsi de nos efforts
constants en matiere de securite.
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Attirer et retenir

Paragon ID accorde une importance primordiale a la
rétention et I'attraction de talents.

les talents

Conserver les talents tout en anticipant les départs consti-
tue I'une de nos priorités. A cette fin, nous effectuons une
évaluation annuelle des tranches d'age et du taux de rotation
afin de mieux appréhender ces enjeux.

Risque

w
TURNOVER ELEVE DES EFFECTIFS

Répartition femmes/hommes

Au cours de I'exercice 2022/2023,

la répartition entre femmes et hommes

a connu une légere évolution, marquée par une
augmentation de la proportion féminine de

5%

i

. . A Security ASK Consolidation Consolidation
Effectif / pyramide des ages Thames BBP Label PIROM PISAS PID EDM IntTAG 2023 2022
Femme 0 2 0 3 0 0 0 1 6
<20ans
Homme 0 3 0 2 0 0 0 0 5 4
Femme 5 5 0 13 11 1 3 5 43 33
20-29 ans
Homme 11 10 5 10 21 1 2 6 66 58
Femme 14 7 3 29 20 0 6 9 88 55
30-39 ans
Homme 13 8 6 6 32 7 5 16 93 83
Femme 14 6 2 37 26 8 5 3 101 73
40-49 ans
Homme 23 12 6 11 48 9 9 3 121 100
Femme 17 10 6 15 20 2 5 6 81 64
50-59 ans
Homme 33 13 8 3 40 17 6 8 128 115
>ou Femme 4 2 2 3 2 0 0 4 17 10
=a60ans Homme 12 14 7 0 6 2 5 3 49 35
Total Femme 54 32 13 100 79 11 19 28 336 236
Homme 92 60 32 32 147 36 27 36 462 395
Grand Total 146 92 45 132 226 47 46 64 798 631
% d'effectifs 60 ans et plus 1096% 1739% 2000% 227%  354%  426% 1087% 1094 % 827 % 713%
Pyramide des ages
La répartition des ages au sein de Paragon ID, tant en termes
d'équilibre entre les sexes que par rapport aux différentes SIS
tranches d'age, est similaire a celle d'autres entreprises 50-59 ans
industrielles de notre secteur. Nous observons une augmen- 40-49 ans
tation du pourcentage de travailleurs agés de 60 ans et plus 30-39 ans
par rapport a l'année précédente, de 1,14 point. Cependant, il B e
convient de noter que nous comptons 24 employés de moins "
. . N . (g < ans
de 30 ans supplémentaires par rapport a I'année précédente,
ce qui démontre notre capacité a attirer de nouveaux talents. 100 50 0 50 100
Femme mHomme
Rotation des effectifs
Security ASK  Consolidation Consolidation
Turnover 2022/2023 Thames  BBP Label PIROM  PISAS PID EDM | ¥TAG 2023 2022
Effectifs au 30 juin 146 92 45 132 226 47 46 64 798 671
Nouvelles embauches 48 31 13 103 36 8 13 21 273 178
Départs 27 15 4 37 23 4 10 15 135 123
Y compris départs volontaires
(démission, « rupture conventionnelle ») 3 12 8 10 12 4 8 10 82 88
Turnover : départs volontaires/effectifs ~ 1575% 1304% 6,67 % 7,58 % 531 % 851% 1739% 1563 % 10,28 % 13,11%
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PLAN D'ACTION

Recrutement

Notre entreprise valorise la diversité de son personnel et
promeut l'inclusion en garantissant I'égalité des chances
pour tous. Chaque site est différent avec ses propres
contraintes d'attractivité. Bien que le recrutement ne soit
généralement pas une difficulté majeure, attirer et retenir
des talents peut étre plus difficile dans des pays comme la
Roumanie et les Etats-Unis.

A travers le Groupe, nous travaillons au développement de
notre marque employeur afin d'attirer des nouveaux talents.

Evolution de la pyramide des ages

Cette année, nous avons réussi a attirer de nouveaux talents,

notamment parmi les moins de 30 ans, avec un effectif

en augmentation de 24 employés par rapport a I'année

précédente. Toutefois, les salariés de plus de 50 ans repré-

sentent désormais 50 % de nos effectifs, ce qui nous amene

a anticiper leurs départs futurs. Dans cette optique, nous

continuons a:

= mettre en ceuvre des campagnes de stages et d'appren-
tissage pour accroitre notre attractivité aupres des jeunes,
en particulier aux Etats-Unis et sur le site de Thames ;

= développer une gestion prévisionnelle des emplois et des
compétences (GPEC) au niveau des principales entités,
afin de prévenir les pertes de savoir-faire liées aux départs
des collaborateurs expérimentés;

m instaurer une politique de retraite progressive, notamment
en France, visant a améliorer les conditions de travail de nos
collaborateurs seniors tout en formant les jeunes talents.

ELDP ET YOUNG PARAGON NETWORK
Cette année, Grenadier Holdings a étendu ces 2 programmes a I'ensemble de ses divisions, y compris Paragon ID.
Le programme « European Leadership Development Programme » permet aux futurs leaders de la société d'étre

Rétention des talents

Nous mettons en ceuvre des initiatives pour préserver

nos effectifs. Ces mesures comprennent notamment :

= 'amélioration du processus d'intégration pour facili-
ter 'adaptation des nouvelles recrues. Des outils en ce
sens ont été instaurés chez BBP et sont actuellement en
déploiement en France et aux Etats-Unis ;

= une analyse approfondie des raisons des départs volon-
taires (entretiens, examen de l'ancienneté au moment
du départ) pour ajuster un plan d’action en fonction des
causes identifiées ;

= Un programme de formations internes et externes pour
le développement des compétences ;

= des entretiens individuels pour évaluer les compétences
et accompagner le développement de carriere ;

= 'adhésion aux initiatives de Grenadier Holdings (ancien-
nement Paragon Group) pour le développement personnel
et professionnel de nos futurs leaders (European Learning
Development Programme) ainsi que des jeunes talents
(Young Paragon Network) ;

= 'implémentation de nouvelles technologies industrielles
pour faire évoluer les postes non qualifiés. Les sites de
ASK IntTAG (USA) et de PIROM (Roumanie) ont bénéficié
de la mise en place de nouveaux outils industriels permet-
tant davantage d'automatisation et la transformation de
postes peu qualifiés et faiblement rémunérés en postes
plus attractifs ;

= la mise en place d'un environnement de travail axé sur
le bien-étre.

accompagnés pendant 18 mois afin de développer leurs compétences et leur potentiel. Le programme « Young
Paragon Network » vise a regrouper des nouveaux embauchés de différents pays et divisions autour de sujets
concrets afin de développer leur connaissance de la société et leurs compétences en termes de gestion de projets.

Les efforts déployés pour diminuer le turnover
et la perte de talents ont porté leurs fruits,
avec une baisse du taux, passé de 13,11 % a

o) 1028

J Cette diminution est particulierement marquée
sur les sites de PIROM (7,58 % contre 25,76 %
en 2021/2022) et ASK IntTAG (15,63 % contre
36,36 % en 2021/2022).

©
INDICATEUR

Turnover des effectifs : 10,28 % (13,11 %
en 2021/2022) soit une évolution de -21,6 %

Turnover des effectifs : < 10 %
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Encourager l'ecoute,
la communication

et la responsabilisation

Paragon ID est a I'écoute de tous ses collaborateurs. Nous
promouvons un dialogue ouvert et bienveillant, essentiel
pour obtenir 'adhésion et 'engagement de chacun envers la

stratégie de 'entreprise et pour encourager la prise de res-
ponsabilité individuelle. De plus, nous favorisons un environ-
nement de travail collaboratif et innovant.

o]
Enjeu
@ FAVORISER LE DIALOGUE SOCIAL ET LE BIEN-ETRE AU TRAVAIL
CONSTAT
2;‘1?;fp?:g:fa°ﬁ°" Thames BBP  Security Label PIROM PISAS PID EDM ASK IntTAG
Sites ayant mis en place une étude Vv Vv Vv Vv Vv
Plan d’action mis en place Vv Vv Vv Vv Vv Vv

Mesure de I'écoute

Pour évaluer le bien-étre de nos salariés et appréhender les
risques psychosociaux potentiels auxquels notre entreprise
pourrait étre confrontée, nous avons mis en place des études
de satisfaction dans nos plus grands sites.

France et Royaume-Uni

Fin 2021, nous avons mené des études aupres de tous nos
salariés en France et au Royaume-Uni pour mesurer leur bien-
étre et évaluer les risques socio-psychologiques auxquels la
société peut étre amenée a faire face. Suite a ces études, des
plans d’action spécifiques a chaque site ont été élaborés et
sont en cours de mise en place par des commissions créées
spécifiqguement pour aborder cette problématique.

Ces actions sont entreprises dans le but de promouvoir une
qualité de vie au travail optimale et de maintenir un équilibre
entre vie professionnelle et personnelle.

Elles englobent notamment I'expansion du télétravail et
la promotion du droit a la déconnexion.

Roumanie
En 2022, une étude similaire a été menée sur le site de PIROM,
conduisant a la mise en ceuvre d'un plan d'action correspondant.

Allemagne et USA

Sur les sites de Security Label et EDM comptant moins de 50
salariés, ainsi que sur le site de ASK IntTAG avec 64 salariés,
la communication est facilitée en raison de la taille réduite
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des effectifs. Des réunions régulieres sont organisées au cours
desquelles les cadres dirigeants recueillent les commentaires
de leurs équipes. A noter que, bien qu'aucune étude formelle
n'ait été réalisée, les sites Security Label et EDM ont élaboré
un plan d'action pour aborder ces questions.

Communication et bien-étre
Nous nous attachons a développer un dialogue de proximité
avec I'ensemble de nos employés.

A travers nos différents sites, nous mettons en ceuvre

des actions renforgant I'esprit d'équipe et de cohésion

entre les différents services, les équipes managériales

et les communautés locales :

= |'organisation de réunions de service régulieres ;

u la création et la diffusion d'un journal interne ;

= |'organisation d'événements conviviaux sur chaque site, per-
mettant aux équipes de se rassembler dans un cadre informel;

= le soutien a des organisations et associations locales telles
que la Maison de la Protection des Familles - 18 et le Réseau
Initiative du Cher.

Pour promouvoir un mode de vie sain et encourager I'activité

physique, nous avons mis en place plusieurs actions, dont :

m |'établissement de partenariats avec des entreprises spécia-
lisées dans la santé et le bien-étre (voir encadré) ;

u le financement de vélos électriques pour les employés tra-
vaillant a proximité de notre site de PISAS (France) ;

m le prét de vélos sur le site de Security Label (Allemagne) ;



= une offre de fruits et légumes gratuits aux employés sur
le site de Security Label;

= le soutien a des événements sportifs tels que les Jeux
de Sophia et la marche pour Octobre Rose en France, ainsi
que I'événement « Cycling for the Climate » en Allemagne.

Un dialogue constructif avec les partenaires sociaux

Le dialogue social est primordial pour établir une rela-
tion durable et productive, facilitant une communication
transparente sur les enjeux. Cette relation prend la forme
de rencontres régulieres avec les délégués du personnel,
ainsi que par la signature d'accords collectifs et d'accords
d'entreprise.

Au cours de l'exercice 2022/2023, un total de 11 réunions
ordinaires du CSE (Comité Social et Economique) et 4 réu-
nions extraordinaires ont eu lieu sur le site de PID. De méme,
11 réunions ordinaires du CSE et 1 réunion extraordinaire
ont eu lieu sur le site de PISAS, cumulant ainsi un total
de 27 réunions en France au cours de I'année.

Au sein du site de PISAS, deux accords ont €té conclus.
En outre, deux membres du CSE de PID ont été désignés
pour assister aux conseils d'administration, assurant ainsi
la représentation des employés dans ces instances.

Responsabilisation

Nous ceuvrons pour que nos collaborateurs évoluent au
sein d’'un environnement qui encourage la prise d'initiative,
la responsabilité, 'engagement, le respect mutuel et le travail
d'équipe.

PLAN D'ACTION

Atravers I'ensemble du Groupe, nous nous engageons a :

m poursuivre la mise en place des mesures issues des divers
plans élaborés a la suite des enquétes de satisfaction,
tout en évaluant les résultats obtenus;

m étendre ces études a d'autres sites et élaborer des plans
d'action la ou ils n'existent pas encore, notamment sur
le site de ASK IntTAG ;

m continuer a promouvoir la communication et le bien-étre
au travail, tout en maintenant un dialogue social de qualité.

A LA SANTE ET AU BIEN-ETRE

a été mis en place sur les sites de BBP

et Thames, au Royaume-Uni. Les employés
bénéficient régulierement de I'accompagnement
d’'un coach professionnel, de conseils

en nutrition, de matinées « smoothies »
et d'un appui en matiére de santé mentale.

i

BARBECUE
ANNUEL

RIENVENUE

N

INDICATEUR

62,5 % des sites ont fait une étude de satisfaction

OBJECTIF 2025

75 %
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Paragon ID s'engage a respecter les 25 critéres de non-
discrimination®issus des textes internationaux et européens,
ainsi que ceux relevant de la Iégislation en vigueur dans
chacun de nos pays d'implantation.

Notre engagement est de garantir I'égalité de traitement pour
tous nos collaborateurs, indépendamment de leur couleur,
croyance, sexe, orientation sexuelle ou tout autre facteur.

Promouyoir un gnv[ropnement
de travail non discriminant

Nous intégrons les valeurs d'égalité, de diversité et d'inclu-
sion dans I'ensemble de notre entreprise, en nous assurant
que chaque individu bénéficie de chances égales et que nos
collaborateurs sont choisis et formés en fonction de leurs
compétences et de leur potentiel. Notre travail continu vise
a créer un environnement de travail inclusif, respectueux
et exempt de toute discrimination.

o)
Enjeu
@ LUTTER CONTRE LES DISCRIMINATIONS
CONSTAT
. . Security ASK  Consolidation

Nationalités chez Paragon ID Thames BBP Label PIROM  PISAS PID EDM INtTAG 2023
Nombre de nationalités sur chaque site 22 3 11 1 6 3 2 3 51
Nombre dg salariés qui'ne sont pas de la nationalité 48 8 14 0 6 9 1 19 108
du pays ou est implanté le site

Nombre de salariés avec un contrat de travail 146 92 45 132 226 47 46 64 798

Diversité en % = Salariés qui ne sont pas
de la nationalité o le site est 3288% 870%
implanté / nombre total de salariés sur le site

31,11% 000%  265% 4206% 2400% 30,00 % 14,00 %

Egalité des chances

Paragon ID s’engage fermement en faveur de I'égalité des
chances. Nous appliquons une politique de traitement juste
et équitable pour 'ensemble de nos employés et de nos can-
didats. Nous rejetons toute forme de traitement inéquitable
basé sur la discrimination directe ou indirecte, le harcelement
ou la victimisation, que ce soit envers nos employés ou les
candidats a I'emploi, en raison de facteurs tels que la race,
les croyances religieuses, les opinions politiques, l'origine
ethnique, la nationalité, le statut marital ou de partenariat
civil, la parentalité, le genre, l'orientation sexuelle, I'invalidité,
le handicap ou I'age.

Paragon ID et la diversité

En 2022, 14 % de nos salariés a travers le Groupe n'ont pas
la nationalité du pays ou ils travaillent. Par exemple, 30 %
des salariés de ASK IntTAG (USA) ne sont pas Américains,
31 % des salariés de Security Label (Allemagne) ne sont pas
Allemands et presque 33 % des salariés de Thames (RU)
ne sont pas Britanniques.

Au total, Paragon ID rassemble
des femmes et des hommes de

51 nationalités

distinctes. Nous sommes fiers de favoriser
I'égalité des chances et de bénéficier
d’une riche diversité culturelle.

* Source : www.defenseurdesdroits.fr
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Egalité femme/homme

Méme si ce point n'a pas été identifié comme un risque ma-
jeur, nous attachons une grande importance a cette question
et nous utilisons l'indicateur de I'index femme-homme,
une exigence légale en France.

Au sein de chaque entité, nous travaillons pour garantir
que les rémunérations des femmes chez Paragon ID soient
basées sur leurs compétences, leur expérience et qu'elles
soient comparables a celles de leurs homologues masculins.

En France, conformément a la loi « pour la liberté de choisir
son avenir professionnel » du 5 septembre 2018, Paragon 1D
publie I'index de I'égalité femme/homme pour ses deux
sociétés. Cette loi vise a éliminer les disparités salariales
entre les sexes.

En 2022, une commission sur I'égalité femme/homme a été
créée sur le territoire frangais pour élaborer un plan d'action
visant a promouvoir I'égalité et a valoriser les femmes au sein
de I'entreprise.

Les sociétés frangaises sont tres différentes de par leurs
effectifs. En raison du faible nombre de salariés chez PID,
I'index est incalculable. De ce fait, nous retenons pour cet
indicateur l'index de la société la plus importante, PISAS.

L'index moyen en France en 2022 est de 88/100.

Source : https://entreprendre.service-public.fr

PLAN D'ACTION

Cette année, nous avons instauré I'analyse des nationalités
au sein de notre personnel, et nous prévoyons de maintenir
le suivi de cet indicateur dans le temps.

En ce qui concerne I'égalité entre les sexes, nous avons éla-
boré un plan d'action qui est clairement communiqué, et les
actions qu'il prévoit sont régulierement évaluées et suivies.

INDICATEUR

Index femme-homme
(périmétre PISAS) : 89/100
(85/100 en 2021/2022)

Index femme-homme
(périmétre PISAS) : > ou =90
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Environnement

S'engager pour préserver I'environnement
Minimiser notre'empreinte environnementale
Réduire notre consommation énergétique
Evaluer notre empreinte carbone

Maitriser le risque de pollution

Anticiper les réglementations a venir ‘
Assurer une‘gestion responsable de nos déchets
Limiter I'épuisement des ressources naturelles
Sauvegarder la biodiversité

Anticiper I'impact financier
du changement climatique
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S'engager pour préserver

'environnement

Paragon ID est résolument engagée dans la préservation de
I'environnement. Notre politique environnementale témoigne
de notre prise de conscience des enjeux cruciaux liés a cette
thématique, et ce depuis de nombreuses années. En adop-
tant une approche écoresponsable et proactive, nous nous
sommes engagés a améliorer continuellement nos perfor-
mances environnementales.

Notre engagement se concentre sur plusieurs objectifs
clés, a savoir le respect des réglementations environnemen-
tales en vigueur, la prévention des risques de pollution et
la promotion de l'utilisation de produits respectueux de la
biodiversité. A cette fin, nous avons choisi de nous référer
alanorme ISO 14001 pour guider la mise en ceuvre de nos
systémes de management environnementaux sur l'en-
semble de nos sites.

Au cceur de cette démarche, nous avons défini des lignes

directrices qui orientent nos actions et nos décisions dans
le domaine environnemental.

=5
&)

v

Les trois points clés de notre politique
environnementale :

1

PREVENIR LES RISQUES DE POLLUTION

Des sensibilisations sont réalisées pour I'ensemble
des salariés afin que chacun prenne une part active
dans la préservation de notre environnement.

Nous menons dans chaque secteur des analyses
afin d’anticiper tout risque de pollution pouvant
affecter I'eau, l'air et le sol.

2

ETRE CONFORME AUX EXIGENCES
REGLEMENTAIRES

Les exigences réglementaires sont connues, parta-
gées et respectées pour I'ensemble des textes appli-
cables a nos métiers.

2

GERER LA FIN DE VIE ET LE RECYCLAGE
DE NOS PRODUITS

La fin de vie et le recyclage de nos produits doivent
étre pris en compte par nos équipes R&D des la
conception.

4 RISQUES ET 4 ENJEUX IDENTIFIES

A0\
(A> Risques

= Non-garantie du respect de la réglementation
visant a réduire I'impact de notre empreinte
sur I'environnement

= Non-gestion responsable des déchets et
des rejets des éléments polluants pouvant
entrainer un arrét de production

= Interdiction du PVC a moyen et long terme

= Augmentation de nos déchets avec un %
supérieur a 'augmentation de notre CA

@ Enjeux

= Lutte contre 'augmentation de la température
et des catastrophes naturelles

= Réduction de l'impact financier
du changement climatique

= Utilisation durable des ressources

= Protection de la biodiversité
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Paragon ID s’efforce de maitriser et de réduire ses réper-
cussions environnementales sur I'ensemble de ses sites de
production en mettant en place des mesures préventives

Minimiser notre empreinte
environnementale

Nous nous engageons a atténuer notre impact sur l'environ-
nement en conformité avec la réglementation, méme dans
le contexte d'une croissance soutenue. Cet engagement se

élaborées au sein de groupes de travail dédiés. matérialise a travers nos plans d’action environnementaux,
ainsi que par le développement et la mise sur le marché de
produits et de solutions visant a accompagner nos clients
dans leurs propres initiatives en matiére de responsabilité

sociale et environnementale.

e}
Risque
( ( ))) NON-GARANTIE DU RESPECT DE LA REGLEMENTATION VISANT
A REDUIRE LIMPACT DE NOTRE EMPREINTE SUR LENVIRONNEMENT
Sites de production certifiés ISO 14001 Thames BBP Security Label  PIROM PISAS PID EDM ASK IntTAG
Certification obtenue Vv Vv Vv Vv Vv

PLAN D'’ACTION

Security Label s'engage a développer un plan d'action
basé sur les directives de I'ISO 140071.

'entreprise dispose de huit sites inclus dans le périmétre
de consolidation. Parmi ces sites, Thames est certifié
ISO 140017 depuis 2010, BBP depuis 2011, PISAS depuis
2015 et PIROM et PID depuis 2022.

Chaque pays s'adapte en fonction de sa situation respective.
Par exemple, le site de ASK IntTAG (USA) suit le standard
ISO 14001 sans étre certifié.

ECOVADIS
La certification EcoVadis Or a été décernée

La politique environnementale de Paragon ID est intégrée B Nie FloAs sl S e ar s

dans le manuel de 'employeé.

a obtenu la certification Argent.

Le site de BBP a entamé le processus
d'accréditation et devrait obtenir
sa certification en 2023/24.

N

:& l @ [ @ | cud INDICATEUR

62,5 % de sites accrédités 1ISO 14001

OBJECTIF 2025

80 %
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Les combustibles fossiles tels que le pétrole, le charbon et
le gaz émettent des gaz a effet de serre dans I'atmosphere,
contribuant ainsi au réchauffement climatique. Prés de
60 % des émissions mondiales de gaz a effet de serre
proviennent de la production d'énergie. Par ailleurs, la
consommation d'énergie est étroitement liée a des consi-
dérations économiques, comme en témoigne la crise

énergeétique

Réduire notre consommation

en Ukraine qui a entrainé une hausse significative des
prix du gaz et de I'électricité.

Face a ces défis climatiques et a 'augmentation sans
précédent des co(ts énergétiques, il est impératif pour nous
de gérer rigoureusement notre consommation d'énergie
tout en tenant compte de notre croissance.

Enjeu

@ RECHAUFFEMENT CLIMATIQUE ET CATASTROPHES NATURELLES

CONSTAT

Consommation d'électricité et de gaz consolidée (sites
de Thames, BBP, Security Label, PISAS, PIROM, EDM et
ASK IntTAG) :

Consolidation Consolidation

Consommation d'énergie

22/23 21/22"
Electricité kW/h 9637906 8299 655
Gaz kW/h 2225385 3166633
Total kW/h année compléte 11863 291 11 466 289
Revenus du site en k€ 155387 113231
Ratio kWh/revenus k€ 76,35 101,26

* Hors sites de Thames et Security Label en 2021.
** Hors Security Label et ASK IntTAG dont les données nont pas été transmises
pour la période.

PLAN D’ACTION

Au cours des 12 derniers mois, nous avons mis en place une
stratégie de sobriété énergétique sur I'ensemble de nos sites.
Cette stratégie repose sur plusieurs volets, notamment des
campagnes de sensibilisation aupres de nos collaborateurs,
des projets destinés a rendre nos processus de production
plus économes en énergie, ainsi que des investissements
ciblés pour réduire notre consommation globale. Ces efforts
ont notamment impliqué I'acquisition de nouveaux équipe-
ments et des améliorations dans I'éclairage.

Cependant, il convient de noter un incident survenu sur le
site de PISAS, ou le systeme de chauffage a connu une
panne en plein cceur de I'hiver. Cette situation a impacté
notre consommation de gaz et explique la différence
observée dans nos données énergétiques. Malgreé tout,
notre engagement en faveur de la sobriété énergétique
reste intact et nous poursuivons nos efforts pour réduire
notre empreinte énergétique globale.

INDICATEUR
Ratio kWh/revenus k€ : 76,35 (101,26

en 2021/2022) soit une évolution de -24,61 %

OBJECTIF

Ratio kWh/revenus k€ : < 70
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En 2022/2023, nous avons effectué un bilan carbone basé
sur les données de 2021/2022 pour Paragon ID France,
englobant les sites de PID et PISAS, et Paragon ID UK,
incluant les sites de Hull et Thames. Lobjectif de cette
démarche est de dresser un inventaire complet de nos
émissions de gaz a effet de serre (GES). Nous avons
commissionné la société Greenly dans les deux pays
pour nous accompagner dans cette démarche qui vise a

NOS POSTES D’EMISSIONS

E] Evaluer notre empreinte carbone

obtenir une vue d’ensemble la plus exhaustive possible
de nos émissions de GES, avec une attention particuliere
portée aux sites mentionnés précédemment.

Ces données sont essentielles pour identifier I'ensemble
des postes sur lesquels il est possible de travailler afin
de faire baisser notre impact sur les changements clima-
tigues.

L'extraction des données par la méthode « GHG Protocol » nous permet de structurer I'étude de nos émissions en 3 catégories,

elles-mémes découpées en postes d'émissions.

Approvisionnements \ > \ Fret amont \ >

SCOPE 3 - ACTIVITES « AMONT »

>

\ Fret aval \ > ‘ Traitement des déchets

SCOPE 3 - ACTIVITES « AVAL »

8. Amont de I'énergie
14. Actifs en leasing amont

1. Sources fixes de combustion
2. Sources mobiles de combustion

17. Transport de marchandises aval

9. Achat de produits et services

10. Amortissements 4. Fugitives

3. Procédés hors énergie

11. Déchets
19. Fin de vie des produits vendus

12. Transport de marchandises amont

5. Biomasse (sols et foréts)

18. Utilisations des produits vendus
20. Franchise aval

13. Déplacements professionnels
16. Transports de visiteurs et de clients
22. Déplacements domicile-travail

SCOPE 2

21. Leasing aval

6. Consommation d'électricité

7. Consommation de vapeur, chaleur, froid

Fors)

Les entités Paragon ID France et Paragon ID UK ont obtenu les médailles de Bronze Greenly pour leur stratégie

climat d'entreprise.

BILAN D’EMISSIONS PAR SCOPE POUR PID ET PISAS

22,17 kt CO,e
b S
+ SCOPE 2 SCOPE 3
0,5762 kt COZe 21,59 kt COze
o (=
ol () R T

Bilan da
Gaz & Effat
da Sarre

2022

BILAN D’EMISSIONS PAR SCOPE POUR PID UK

27kt COe
8 s
+SCOPE 2 SCOPE 3
1,1kt CO,e 26 kt COe
o [
ol () T Ty

Bilan de
Gaz & Effet
de Serre

2022

Compte tenu du poids du Scope 3, nous allons mener en 2024 des travaux d'analyse des éléments le constituant
qui nous permettront d’établir un plan d’action afin de le réduire.
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Les sites de BBP, PISAS et EDM sont sujets a des émis-
sions de solvants dans I'atmosphere, qui sont régle-
mentées. Ces émissions sont principalement liées
a la fabrication de tickets magnétiques pour le transport

Maitriser le risque de pollution

urbain. La demande pour ce produit a un impact direct sur
nos émissions de COV (Composés Organiques Volatils),
c'est pourquoi nous mesurons le ratio entre notre consom-
mation de solvants et nos revenus.

Risque

A
NON-GESTION RESPONSABLE DES DECHETS ET DES REJETS DES ELEMENTS POLLUANTS

CONSTAT
Emissions Consolidation Consolidation
voc BBP  PISAS  EDM 22/23 21/22°
Consom-
mation de 37137 45518 4354 87 009 102 950,8
solvants en kg
Revenus
tickets 8000 6251 6910 21161 14769
magnétiques
Ratio solvant/
rev. tick. mag. 4,64 7,28 0,63 411 6,97
Revenus 22431 54492 12359 89 282 67385
du site en k€

En 2022, suite au retour des passagers dans les transports
en commun apres la crise sanitaire, la demande de tickets
magnétiques est revenue a la normale. Cette année, les
ventes de ce produit ont augmenté, en partie grace a des
ajustements de prix. Malgré cette hausse, notre consomma-
tion de solvants n'a pas augmenté, ce qui a conduit a une
ameélioration de notre ratio. Cela montre que nous utilisons
les solvants de maniére plus efficace.

*Pour EDM, c’est la premiére année ou cette mesure est effectuée.
La différence notable dans le ratio s’explique principalement par la
technologie que nous utilisons pour fabriquer I'enduit et I'appliquer.

PLAN D’ACTION

En novembre 2022, nous avons officiellement lancé notre
nouveau ticket magnétique a base aqueuse sur le site de
Hull. Lobjectif était d'éliminer completement I'utilisation de
solvants dans notre processus de production, contrairement
au ticket traditionnel. Ce nouveau ticket a été adopté par
les sociétés ferroviaires britanniques.

Cependant, en raison de problemes techniques, la phase de
test a été retardée de 6 mois. Nous avons finalement entamé
la production a grande échelle a partir de l'automne 2023, en
vue d'un déploiement d'ici la fin de I'année civile. Notre prochain
objectif est d'étendre cette initiative aux sites de PISAS et EDM.

produita wiisant 2 iste  bace aqueuse 29222023 p0pdianoy
BBP 0% 70%
PISAS 0% 1%
EDM 0% 0%

Nous proposons également a nos clients des alternatives
plus respectueuses de I'environnement pour remplacer
les tickets magnétiques. De nombreuses villes adoptent
désormais nos solutions de billetterie dématérialisée sur
smartphone (mTicket) ainsi que notre solution Tap & Pay,
qui permet notamment de payer et de valider son titre de
transport avec une carte bancaire sans contact.

Nous apportons également notre soutien a plusieurs villes
et régions dans leur transition vers d’autres produits. C'est
le cas notamment en lle-de-France ou nous collaborons
étroitement avec les autorités de transport pour remplacer
les tickets magnétiques et les passes Navigo par des tickets
et des cartes sans contact en cartonnette.

©
INDICATEUR
Ratio kg/k€ : 4,11 (6,97 en 2021/2022)

soit une évolution de -41 %

OBJECTIF

Ratio kg/k€:<4 %
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En 2022, la Commission européenne a présenté une
feuille de route qui prévoit une interdiction progressive,

a venir

Anticiper les reglementations

entre autres, des polychlorures de vinyle (PVC) ainsi que
de leurs additifs.

Risque

VAN
INTERDICTION DU PVC A MOYEN ET LONG TERME

Dans le cadre de son activité « Paiement », Paragon ID, par
le biais de sa filiale Thames Technology, produit et com-
mercialise des cartes en PVC. Une éventuelle interdiction
du PVC pourrait entrainer des impacts préjudiciables sur ses
activités. Aussi, des 2020, nous avons introduit des cartes
« vertes » sur le marché, plus respectueuses de I'environne-
ment, afin de nous inscrire dans une démarche volontaire
de remplacement des cartes classiques en PVC.

La gamme de cartes Eden propose une sélection de maté-
riaux plastiques et non plastiques plus écologiques tels que
le bois, la cartonnette, le PVC recyclé et méme le plastique
récupéré dans les océans.

Au cours des trois dernieres années, le volume de vente
de cette gamme de cartes a constamment augmenté,
démontrant I'attrait croissant de ces solutions plus écolo-
giques pour les clients des organisations financieres avec
lesquelles nous collaborons.

Thames Technology a pour objectif de parvenir, d'ici 2025,
a passer tous ses clients sur cette nouvelle gamme de
produits, et ainsi de devenir le premier fabricant de cartes
en Europe a étre totalement « plastic free ». L'entreprise
a également soumis a accréditation Mastercard et Visa
ses cartes en carton.
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Pourcentage de cartes Eden vendues / nombre total
de cartes vendues

80 68,11 %
60 51,41% 54,79 %
40
20

0

2020/2021 2021/2022 2022/2023
©
INDICATEUR OBJECTIF
2025

% de cartes Eden vendues / nombre
total de cartes vendues : 68,11 % 90 %
(54,79 % en 2021/2022)

Grace a la technologie dAmaTech, Thames Technology
fabrique également des cartes de paiement en métal,
offrant ainsi une alternative au PVC. La production de cartes
en métal chez Thames Technology a commencé pendant
I'année financiere 2022/2023, pour atteindre 15 950 unités
produites sur I'année. L'objectif est d'atteindre 200 000 uni-
tés produites en 2025.

Production de cartes métalliques (en unités)
20000

15950
15000
10000
5000
0
0
2021/2022 2022/2023
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Nous adoptons une approche responsable envers la ges-
tion de nos déchets, en privilégiant la réduction a la source.
Notre objectif est de minimiser la production de déchets en

Assurer une gestion
responsable de nos déchets

mettant en ceuvre des stratégies telles que la réduction de
la gache et l'intégration de I'écoconception dans nos pro-
cessus.

Risque

((/9\)) AUGMENTATION DE NOS DECHETS

AVEC UN % SUPERIEUR A LAUGMENTATION DE NOTRE CA

CONSTAT

Sur quatre de nos sites industriels, représentant 57 % de notre
chiffre d’affaires consolidé, des mesures de réduction de la
gache ont été mises en place. Pour la premiére fois, nous avons
réalisé une comparaison sur deux années, ce qui nous per-
met de constater quavec une augmentation de pres de 24 %
de notre chiffre d'affaires consolidé, la hausse de la gache
n'est que de 0,67 %, maintenant ainsi un taux inférieur a 3 %.

Consolidation globale des sites

BBP, PIROM, PISAS et EDM 2021/2022 2022/2023
Gacheen € 1612854 2580314
Revenus du site en k€ 72 595 89282
Ratio gache/revenus 2,22 % 2,89 %

INDICATEUR OBJECTIF
Ratio gache/revenus : 2,89 % <25%

(2,22 % en 2021/2022)

EEZEETAG : UNE REVOLUTION
DANS LES ETIQUETTES BAGAGES

Security Label, leader européen dans la fourniture d'étiquettes
bagages au secteur aérien, produit et commercialise les éti-
quettes Eezeetag. Ces étiquettes bagages autocollantes sans
dorsal (backing) sont congues pour permettre aux passagers
d'étiqueter eux-mémes leurs valises. Cette innovation offre
une meilleure expérience client tout en augmentant l'effica-
cité dans les terminaux. En plus de ces avantages, le produit
présente des caractéristiques environnementales plus vertes.
Grace a l'absence de dorsal, il nécessite moins de matieres
premieres et ne génere pas de déchets supplémentaires.

'adoption croissante de ce produit par de nombreux termi-
naux et compagnies aériennes souligne son succes et
son potentiel a contribuer a des pratiques plus écologiques
dans le secteur aérien.

©
INDICATEUR

OBJECTIF

% d'étiquettes Eezeetag 28 %
vendues / % total d'étiquettes

vendues : 25,64 %

(19,40 % en 2021/2022)

RECYCLAGE DE LA GLASSINE
EN ISOLANT POUR LHABITAT

Récemment, le site de PISAS a établi un partenariat avec une
entreprise spécialisée dans la récupération de la glassine,
également connue sous le nom de papier siliconé. Ce type
de papier ciré translucide est souvent utilisé comme support
pour les étiquettes autocollantes. Lobjectif de ce partenariat
est de collecter la glassine aupres de nos clients afin de la
revaloriser et de la transformer en ouate de cellulose, un ma-
tériau couramment utilisé dans l'isolation des habitations.

Actuellement, seulement 5 % de la glassine utilisée en Europe
sont revalorisés de cette maniere. Nous aspirons a améliorer
ce chiffre grace a notre collaboration avec cette entreprise.
Nous prévoyons de réaliser une évaluation de la situation
d'ici la fin de I'année 2024 pour mesurer les progres réalisés.

PLAN D’ACTION

Notre premier objectif est d'étendre ces mesures a nos
autres sites afin de couvrir 80 % de notre chiffre d'affaires
total. Durant 'année 2022/2023, l'introduction de nouveaux
produits a été particulierement marquante, notamment sur
notre site en Roumanie ou la gache a connu une augmen-
tation significative. Cependant, la maitrise des nouveaux
processus de production a déja entrainé une amélioration
notable de cette situation.

En parallele, nous nous engageons dans I'écoconception
pour réduire les déchets au niveau de nos clients ou des
utilisateurs finaux.
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Notre activité implique la création d'interactions physiques
ou numériques avec nos clients et, dans certains cas, leurs
parties prenantes telles que les citoyens, les usagers des

Enjeu

Limiter I'épuisement
des ressources naturelles

transports urbains et les patients. Ce processus requiert
I'utilisation réguliere de matieres premieres pour la fabrica-
tion de nos produits et solutions.

@ UNE UTILISATION DURABLE DES RESSOURCES

Lapprovisionnement en papier constitue une préoccupa-
tion environnementale majeure pour notre entreprise, étant
le lien physique le plus direct entre nos clients et nous.
La majorité de nos papiers sont soigneusement sélection-
nés en Europe et proviennent de foréts gérées de maniere
responsable. Nous veillons a ce qu'ils soient certifiés FSC
ou PEFC, garantissant ainsi qu'ils ne proviennent pas de
la déforestation, y compris les papiers spécialisés utilisés
pour nos tickets magnétiques sur les sites de PISAS, BBP
et EDM.

La biodiversité englobe I'ensemble de la chaine du vivant.
Intégrer cette dimension dans notre démarche RSE est

Enjeu
@ PROTECTION DE LA BIODIVERSITE

Au cours de cette année, nous avons sponsorisé la mise en
place de trois ruches chez un apiculteur local, a proximité
de notre site de PISAS. Le miel produit est vendu a nos
employés via le CSE de I'entreprise. Par ailleurs, nous
explorons d'autres opportunités de partenariats similaires
en France et a I'étranger afin de contribuer a la préservation
de la biodiversité.
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Pourcentage des matiéres premiéres papier
certifiées FSC ou PEFC, y compris les étiquettes
adhésives

>80 %

-] sauvegarder la biodiversité

essentiel pour rendre tangible et concret I'impact positif
de nos actions en faveur de la nature.
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Les changements climatiques en cours entrainent une inten-
sification des phénomeénes naturels tels que les inondations,
les cyclones, les périodes de sécheresse et les incendies.

Ces événements accrus peuvent avoir des répercussions
significatives sur les activités économiques.

Enjeu

Anticiper I'impact financier
du changement climatique

Les entreprises implantées dans des zones a risque (zones
cotieres, régions arides ou exposées aux catastrophes
naturelles) sont particulierement vulnérables. Les impacts
potentiels sont variés : augmentation des colts d'assurance,
nécessité de renforcer les infrastructures, voire déplacement
éventuel des opérations.

@ IMPACT FINANCIER DU CHANGEMENT CLIMATIQUE

Nous avons regu les rapports de notre assureur qui concluent
que nos principaux sites ne sont pas a risque de catastrophes
naturelles et que I''mpact financier du changement climatique
sur la société est donc moindre. Cependant, nous sommes
conscients que méme les entreprises situées dans des zones
relativement préservées pourraient étre affectées. Notre sup-
ply chain et I'approvisionnement de nos matieres premieres
peuvent également étre impactés par le changement clima-
tique ainsi que par des évolutions macroéconomiques et
géopolitiques.

[l est important de noter que les actions entreprises par
les pouvoirs publics pour lutter contre le changement
climatique, en particulier les initiatives visant a développer
la mobilité durable pourraient avoir un impact bénéfique
sur I'accroissement de nos ventes de solutions billettiques.
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Innovation et
écoconception

= Répondre aux attentes des parties prenantes .
= Développer.des solutions innovantes
= Investir dans l'industrie du futur
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Répondre aux attentes
des parties prenantes

Paragon ID s’engage dans le développement continu de
solutions innovantes qui répondent aux attentes en matiére
de performance sociale, sociétale et environnementale de
nos parties prenantes. 'écoconception occupe une place
centrale dans notre stratégie d'innovation et contribue a
la croissance durable de notre entreprise.

Nos investissements et nos initiatives innovantes au sein
de nos infrastructures industrielles sont orientés vers
I'amélioration et l'optimisation de nos activités. En paralléle,
nous cherchons a transformer des emplois non qualifiés en
postes qualifiés, favorisant ainsi le développement profes-
sionnel de nos employés et la rétention des talents.

Par le biais de nos nouveaux produits et solutions, nous
facilitons la transition numérique pour nos clients et pour
nous-mémes. Cette transition permet d'optimiser I'efficacité
opérationnelle, doffrir une expérience client améliorée tout
en réduisant 'empreinte carbone.

Nos solutions dématérialisées sont déja largement adop-
tées dans divers secteurs tels que les transports en com-
mun, la santé, I'industrie et les services de paiement.

Développer des solutions

innovantes

Paragon ID s'engage dans le développement de solutions

qui offrent a ses clients la possibilité de :

= améliorer leur efficacité opérationnelle ;

= dématérialiser leurs produits ;

m réduire les déchets et les rebuts en optimisant leurs pro-
cessus ;

= proposer des produits congus dans une perspective écolo-
gique (ex. enduit magnétique base aqueuse, cartes Eden).

Ces solutions accompagnent nos clients dans leurs initia-
tives de Responsabilité Sociale et Environnementale (RSE).

TRAGABILITE DANS LA SANTE,
LINDUSTRIE, LAVIATION ET LA LOGISTIQUE

RFID tags

Nous fournissons des étiquettes dotées de la technologie
RFID a un éventail de secteurs tels que la vente au détail,
I'aviation, I'industrie, la logistique, la santé et la pharmacie.
Cette technologie améliore la tragabilité des produits, réduit
les pertes et optimise la gestion des stocks. Ces produits
innovants suscitent une demande a I'échelle mondiale.

Géolocalisation et RTLS

Les solutions de tracking et de géolocalisation en mode
SaaS de RFiD Discovery sont en plein essor. Elles garan-
tissent le suivi d'équipements et d'objets, permettant a nos
clients d'optimiser l'utilisation de leur matériel. La tragabilité
de chaque équipement contribue a une meilleure utilisation
et évite les rachats, réduisant ainsi 'empreinte carbone.

Eezeetag

Comme mentionné précédemment (voir p. 43), Security
Label produit et commercialise des étiquettes bagages sans
support dorsal, réduisant ainsi la quantité de déchets géné-
rés par les utilisateurs finaux.
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INNOVATION DANS LE TRANSPORT PUBLIC

La plateforme Open ABT, fruit de la collaboration entre
Paragon ID et sa filiale airweb, est une solution billet-
tiqgue compléte et flexible. Axée sur la dématérialisa-
tion et la facilitation de I'accés aux transports publics,
elle fusionne le savoir-faire des deux entreprises pour offrir
une plateforme numérique de logiciel en tant que service
(SaaS) avec une expertise solide en billetterie sécurisée
pour les transports en commun :
= Open mTicket (billet de transport dématérialisé), développé
par airweb, répond a la demande croissante du marché en
faveur de solutions dématérialisées et sans contact. Le
mTicket permet de s'affranchir du support physique pour
accéder a un transport public, éliminant de fait le papier,
I'encre, le silicium...
= Open Tap & Pay met a disposition des usagers des vali-
deurs P One (développés par Paragon ID et Ingenico) dans
les bus, acceptant divers modes de paiement et supports
de titres tels que les cartes bancaires sans contact, tickets
QR codes, cartes sans contact et smartphones. Complé-
mentaire au mTicket, cette solution est déja déployée
dans plusieurs agglomérations dont la Communauté de
la Riviera francaise et Saint-Jean-de-Maurienne.

Ces solutions dématérialisées offrent des alternatives res-
pectueuses de I'environnement aux billets physiques tels
que les tickets magnétiques et les cartes en plastique.

Comme indiqué précédemment (voir p. 42), Thames Tech-
nology a introduit en 2020 la gamme de cartes « Eden »,
écologiques, fabriquées a partir de bois, de carton ou de
plastique recyclé. Les ventes de cette gamme continuent
de croitre d'année en année.

La carte en métal « Fusion » constitue également une alter-
native plus durable et respectueuse de I'environnement par
rapport au PVC.



Investir dans l'industrie du futur

Paragon ID a maintenu ses investissements cette année
dans la modernisation de ses capacités de production, ca-
pitalisant sur son excellence opérationnelle, son savoir-faire,
sa créativité et sa capacité d'innovation.

Ces criteres resteront au coeur de la stratégie de Paragon
ID pour I'année a venir.

Alors que nous émergions de la crise sanitaire, Paragon ID
a poursuivi les initiatives commencées durant cette période,
en mettant I'accent sur celles ayant un impact positif sur
I'environnement :

u privilégier les réunions virtuelles via Teams plut6t qu'en pré-
sentiel et recourir aux HololLens pour les revues et audits
avec les fournisseurs afin de limiter les déplacements ;

= accompagner nos clients face aux enjeux environnemen-
taux : recyclage, choix des matieres premieres...

Lentreprise a également continué de moderniser ses équi-
pements de production, avec notamment la mise en place
de machines automatisées sur les sites de ASK IntTAG et
Bucarest. Ces initiatives visent a améliorer I'efficacité,
a réduire le gaspillage et a libérer de la main-d'ceuvre, en
transformant des postes non qualifiés en postes qualifiés,
favorisant ainsi la rétention des talents.

Paragon ID maintiendra ses investissements dans des
équipements de pointe pour consolider son réle en tant
qu'acteur majeur de I'lndustrie 4.0.
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Méthodologie

Cette Déclaration de Performance Extra-Financiere (DPEF)
expose la démarche, les orientations et les actions entre-
prises par Paragon ID dans le domaine de la Responsabilité
Sociale d’Entreprise (RSE). Elle fait partie intégrante du rap-
port de gestion et s'articule autour des principaux enjeux
RSE que Paragon ID a identifiés.

LA COLLECTE DES DONNEES

LLa DPEF fait l'objet d'une revue et d'une validation par le
directeur général.

La collecte, la consolidation, le traitement et I'analyse des
informations sont assurés par le secrétaire général du
Groupe. Un audit interne est réalisé tous les ans par le se-
crétaire général tandis qu'un audit externe est réalisé par
la société PWC.

Les données sont établies pour I'exercice fiscal clos le
30 juin 2023 et sont comparées aux données des années
précédentes pour permettre le suivi de leur évolution.

PERIMETRE DES INDICATEURS

Les enjeux a caractere social et sociétal ont été déterminés
pour I'ensemble du périmeétre industriel du Groupe. Les en-
treprises récemment intégrées fournissant des solutions lo-
gicielles ne sont pas prises en compte dans la consolidation.

Les indicateurs renseignés ci-aprées ont été sélectionnés
pour répondre aux exigences réglementaires en matiere
d'information extra-financiere. Les informations RSE corres-
pondent au périmetre de la société Paragon ID et englobent
les sites suivants::

s France : PID et PISAS;

= Royaume-Uni : BBP et Thames Technology ;

u Etats-Unis : ASK IntTAG et EDM ;

= Roumanie : PIROM ;

= Allemagne : Security Label.

Les sociétés hors périmetre sont airweb, Apitrak,
Tracktio, AmaTech, Burall Infosmart, UrbanThing, Uwin-
loc, RFiD Discovery et représentent 8,53 % des salariés
permanents. Le périmetre de consolidation représente
donc 91,47 % des salariés permanents.

En raison de la nature de notre activité, les sujets suivants

ne constituent pas nos principaux risques :

= le gaspillage alimentaire ;

= |a lutte contre la précarité alimentaire, le bien-étre animal,
I'alimentation responsable, équitable et durable ;

= les engagements sociétaux en faveur du développement
durable ;

= la loyauté des pratiques : les mesures pour la santé et
la sécurité des consommateurs ;

= les actions visant a promouvoir le lien Nation-Armée et
a soutenir 'engagement dans les réserves.
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Avis OTI

Rapport de I'un des commissaires, désigné organisme tiers
indépendant, sur la vérification de la déclaration consolidée
de performance extra-financiere

(Exercice clos le 30 juin 2023)

PARAGSN ID

Les Aubepins
18410 Argent-sur-Sauldre

En notre qualité de commissaire aux comptes de la socié-
té PARAGON ID (ci-aprés « I'entité ») désigné organisme
tiers indépendant (« tierce partie »), accrédité par le Cofrac
(Accréditation Cofrac Inspection, n°3-1862 rév.1, portée dis-
ponible sur www.cofrac.fr), nous avons mené des travaux
visant a formuler un avis motivé exprimant une conclusion
d'assurance modérée sur les informations historiques
(constatées ou extrapolées) de la déclaration consoli-
dée de performance extra-financiere, préparées selon les
procédures de I'entité (ci-apres le « Référentiel »), pour
I'exercice clos le 30 juin 2023 (ci-aprés respectivement les
« Informations » et la « Déclaration »), présentées dans le
rapport de gestion du groupe en application des dispositions
des articles L.225-102-1, R.225-105 et R.225-105-1 du code
de commerce.

CONCLUSION

Sur la base des procédures que nous avons mises en ceuvre,
telles que décrites dans la partie « Nature et étendue des
travaux», et des éléments que nous avons collectés, nous
n‘avons pas relevé d'anomalie significative de nature a
remettre en cause le fait que la déclaration consolidée de
performance extra-financiere est conforme aux dispositions
réglementaires applicables et que les Informations, prises
dans leur ensemble, sont présentées, de maniere sincere,
conformément au Référentiel.

PREPARATION DE LA DECLARATION
DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE

'absence de cadre de référence généralement accepté et
communément utilisé ou de pratiques établies sur lesquels
s'appuyer pour évaluer et mesurer les Informations permet
d'utiliser des techniques de mesure différentes, mais accep-
tables, pouvant affecter la comparabilité entre les entités et
dans le temps.

Par conséquent, les Informations doivent étre lues et com-
prises en se référant au Référentiel dont les éléments signi-
ficatifs sont disponibles sur demande au siege de la société.

LIMITES INHERENTES A LA PREPARATION
DES INFORMATIONS

Les Informations peuvent étre sujettes a une incertitude
inhérente a I'état des connaissances scientifiques ou éco-
nomiques et a la qualité des données externes utilisées.
Certaines informations sont sensibles aux choix méthodo-
logiques, hypothéses et/ou estimations retenues pour leur
établissement et présentées dans la Déclaration.

RESPONSABILITE DE LENTITE

Il appartient a la direction de :

= sélectionner ou d'établir des criteres appropriés pour la
préparation des Informations ;

m préparer une Déclaration conforme aux dispositions
légales et réglementaires, incluant une présentation du
modele d'affaires, une description des principaux risques
extra-financiers, une présentation des politiques appli-
quées au regard de ces risques ainsi que les résultats
de ces politiques, incluant des indicateurs clés de perfor-
mance et par ailleurs les informations prévues par l'article
8 du reglement (UE) 2020/852 (taxonomie verte) ;

m préparer la Déclaration en appliquant le Référentiel de
I'entité tel que mentionné ci-avant;;

mainsi que mettre en place le contréle interne qu’elle
estime nécessaire a I'établissement des Informations ne
comportant pas d'anomalies significatives, que celles-ci
proviennent de fraudes ou résultent d'erreurs.

La Déclaration a été établie par le conseil d'administration.
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RESPONSABILITE DU COMMISSAIRE
AUX COMPTES DESIGNE ORGANISME
TIERS INDEPENDANT

Il nous appartient, sur la base de nos travaux, de formuler

un avis motivé exprimant une conclusion d’assurance

modérée sur :

= |a conformité de la Déclaration aux dispositions prévues
a l'article R.225-105 du code de commerce ;

= la sincérité des informations historiques (constatées ou
extrapolées) fournies en application du 3° du l et du Il de l'ar-
ticle R.225-105 du code de commerce, a savoir les résultats
des politiques, incluant des indicateurs clés de performance,
et les actions, relatifs aux principaux risques.

Comme il nous appartient de formuler une conclusion indé-
pendante sur les Informations telles que préparées par la
direction, nous ne sommes pas autorisés a étre impliqués
dans la préparation desdites Informations, car cela pourrait
compromettre notre indépendance.

Il ne nous appartient pas de nous prononcer sur :

m le respect par l'entité des autres dispositions légales et
réglementaires applicables (notamment en matiere d'infor-
mations prévues par l'article 8 du reglement (UE) 2020/852
(taxonomie verte), de plan de vigilance et de lutte contre la
corruption et d'évasion fiscale) ;

= la sincérité des informations prévues par I'article 8 du
reglement (UE) 2020/852 (taxonomie verte) ;

= la conformité des produits et services aux réglementations
applicables.

DISPOSITIONS REGLEMENTAIRES

ET DOCTRINE PROFESSIONNELLE APPLICABLE

Nos travaux décrits ci-apres ont été effectués conformé-
ment aux dispositions des articles A.225-1 et suivants
du code de commerce, a la doctrine professionnelle de
la Compagnie nationale des commissaires aux comptes
relative a cette intervention, notamment l'avis technique de
la Compagnie nationale des commissaires aux comptes,
Intervention du commissaire aux comptes - Intervention de
I'OTI - Déclaration de performance extra-financiere, tenant
lieu de programme de vérification et a la norme internatio-
nale ISAE 3000 (révisée) - Assurance engagements other
than audits or reviews of historical financial information.
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INDEPENDANCE ET CONTROLE QUALITE

Notre indépendance est définie par les dispositions pré-
vues a l'article L.822-11 du code de commerce et le code de
déontologie de la profession de commissaire aux comptes.
Par ailleurs, nous avons mis en place un systeme de
contréle qualité qui comprend des politiques et des procé-
dures documentées visant a assurer le respect des textes
légaux et réglementaires applicables, des regles déontolo-
giques et de la doctrine professionnelle de la Compagnie
nationale des commissaires aux comptes relative a cette
intervention.

MOYENS ET RESSOURCES

Nos travaux ont mobilisé les compétences de 5 personnes
et se sont déroulés entre septembre 2023 et octobre 2023
sur une durée totale d'intervention de 4 semaines.

Nous avons fait appel, pour nous assister dans la réa-
lisation de nos travaux, a nos spécialistes en matiere de
développement durable et de responsabilité sociétale. Nous
avons mené 4 entretiens avec les personnes responsables
de la préparation de la Déclaration, représentant notamment
les directions : Direction générale, Ressources humaines,
Qualité Sécurité Environnement (QSE) et Communication.

NATURE ET ETENDUE DES TRAVAUX

Nous avons planifié et effectué nos travaux en prenant en
compte le risque danomalies significatives sur les Informations.

Nous estimons que les procédures que nous avons menées

en exercant notre jugement professionnel nous permettent

de formuler une conclusion d'assurance modérée :

= NOUS avons pris connaissance de l'activité de I'ensemble
des entités incluses dans le périmetre de consolidation et
de I'exposé des principaux risques ;

= NOUS avons apprécié le caractere approprié du Référentiel au
regard de sa pertinence, son exhaustivité, sa fiabilité, sa neu-
tralité et son caractere compréhensible, en prenant en consi-
dération, le cas échéant, les bonnes pratiques du secteur;

= nous avons Vérifié que la Déclaration couvre chaque caté-
gorie d'information prévue au Il de l'article L.225-102-1 en
matiere sociale et environnementale, ainsi qu'en matiere
de respect des droits de 'homme et de lutte contre la cor-
ruption et I'évasion fiscale ;

= NOUS avons Veérifié que la Déclaration présente les informations
prévues au |l de l'article R.225-105 lorsqu'elles sont pertinentes
au regard des principaux risques et comprend, le cas échéant,
une explication des raisons justifiant 'absence des informa-
tions requises par le 2¢ alinéa du lll de l'article L.225-102-1;



= nous avons vérifié que la Déclaration présente le modele

d'affaires et une description des principaux risques liés a

I'activité de I'ensemble des entités incluses dans le péri-

metre de consolidation, y compris, lorsque cela s'avere per-

tinent et proportionné, les risques créés par ses relations
d'affaires, ses produits ou ses services ainsi que les poli-
tiques, les actions et les résultats, incluant des indicateurs
clés de performance afférents aux principaux risques ;

m Nous avons consulté les sources documentaires et mené
des entretiens pour :

- apprécier le processus de sélection et de validation des
principaux risques ainsi que la cohérence des résultats,
incluant les indicateurs clés de performance retenus au
regard des principaux risques et politiques présentés ; et

- corroborer les informations qualitatives (actions et résul-
tats) que nous avons considérées les plus importantes
présentées en annexe. Pour certains risques : lutte contre
la corruption, respect des droits de 'homme, conformité
pour les contrats majeurs gérés avec des intermédiaires,
respect de la réglementation visant a réduire I'impact
de I'empreinte sur I'environnement, interdiction du PVC
a moyen et long terme, augmentation des déchets avec
un pourcentage supérieur a 'augmentation du chiffre
daffaires, nos travaux ont été réalisés au niveau de l'enti-
té consolidante ; pour les autres risques, des travaux ont
été menés au niveau de I'entité consolidante et du site de
PISAS (Argent-sur-Sauldre) ;

= nous avons veérifié que la Déclaration couvre le périmetre
consolidé, a savoir 'ensemble des entités incluses dans
le périmetre de consolidation conformément a I'article

L.233-16 avec les limites précisées dans la Déclaration;

m NOUS avons pris connaissance des procédures de controle
interne et de gestion des risques mises en place par I'entité
et avons apprécié le processus de collecte visant a I'ex-
haustivité et a la sincérité des Informations ;

= pour les indicateurs clés de performance et les autres
résultats quantitatifs que nous avons considérés les plus
importants présentés en annexe, nous avons mis en
ceuvre :

- des procédures analytiques consistant a vérifier la
correcte consolidation des données collectées ainsi
que la cohérence de leurs évolutions ;

- des tests de détail, sur la base de sondages ou d'autres
moyens de sélection, consistant a vérifier la correcte ap-
plication des définitions et procédures et a rapprocher
les données des pieces justificatives. Ces travaux ont été
menés aupres de 'entité consolidante et de sites contri-
buteurs, a savoir le Site de PISAS (Argent-sur-Sauldre), et
couvrent entre 28 % et 100 % des données consolidées
sélectionnées pour ces tests ;

= NOUS avons apprécié la cohérence d’ensemble de la Dé-
claration par rapport a notre connaissance de I'ensemble
des entités incluses dans le périmetre de consolidation.

Les procédures mises en ceuvre dans le cadre d'une mission
d'assurance modérée sont moins étendues que celles re-
quises pour une mission d'assurance raisonnable effectuée
selon la doctrine professionnelle de la Compagnie nationale
des commissaires aux comptes ; une assurance de niveau
supérieur aurait nécessité des travaux de vérification plus
étendus.

Fait a Neuilly-sur-Seine, le 23 octobre 2023
L'un des commissaires aux comptes
PricewaterhouseCoopers Audit

ﬁu'mq (arowe

Thierry Leroux
Associé

Aurélie Cornetto
Directrice Développement Durable
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Annexe : liste des informations
que nous avons considérées
comme les plus importantes

INDICATEURS CLES DE PERFORMANCE
ET AUTRES RESULTATS QUANTITATIFS

= % des sites industriels et PID ont un référent éthique au
30 juin 2023

= % des sites du périmetre, les employés ont acces a la
politique éthique au 30 juin 2023

m Nombre de contrats majeurs audités sur I'exercice 2023

m % de contrats majeurs audités sur I'exercice 2023

= Nombre d'accidents avec perte de jours de travail sur
I'exercice 2023

= Nombre d’heures travaillées sur 'exercice 2023

= Taux d'accidents du travail sur I'exercice 2023

= Nombre de jours calendaires perdus sur I'exercice 2023

» Heures travaillées (en milliers) sur I'exercice 2023

= Taux de gravité sur I'exercice 2023

= Effectifs au 30 juin 2023

s Nombre de salariés ayant un age > ou = a 60 ans au
30 juin 2023

m % d'effectifs 60 ans et plus au 30 juin 2023

= Nombre de départs volontaires (démission, « rupture conven-
tionnelle ») sur I'exercice 2023

= Turnover : départs volontaires/effectifs sur I'exercice 2023

= Evolution du turnover des effectifs 2022/2023

= Sites de production certifiés ISO 14001 au 30 juin 2023

= % de sites accrédités ISO 14007 au 30 juin 2023

= Consommation d'électricité kW/h des sites industriels
sur l'exercice 2023

= Consommation de gaz kW/h des sites industriels sur
I'exercice 2023

m Revenus du site de PISAS en k€ au 30 juin 2023

m Ratio kWh/revenus k€ sur I'exercice 2023

= Evolution Ratio kWh/revenus k€ 2022/2023

= Emissions de gaz & effet de serre Scopes 1 et 2 des entités
PID et PISAS sur les données 2021/2022

= Emissions de gaz a effet de serre Scope 3 des entités PID
et PISAS sur les données 2021/2022

= Consommation de solvants en kg sur 'exercice 2023

= Revenus tickets magnétiques au 30 juin 2023

= Ratio solvant/rev. tick. mag. sur I'exercice 2023

= Evolution ratio solvant/rev. tick. mag. 2022/2023

= Nombre de cartes vendues sur l'exercice 2023

= Nombre de cartes Eden vendues sur I'exercice 2023

m % de cartes Eden vendues sur I'exercice 2023

= Nombre total d'étiquettes vendues sur l'exercice 2023

= Nombre d'étiquettes Eezeetag vendues sur I'exercice 2023

» % d'étiquettes Eezeetag vendues / % total d'étiquettes vendues

= Gache en € sur I'exercice 2023

= Revenus du site en k€ au 30 juin 2023

= Ratio gache/revenus au 30 juin 2023
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INFORMATIONS QUALITATIVES
(ACTIONS ET RESULTATS)

= Mise en place d’un référent éthique dans chaque site au
sein de Paragon ID en 2023

= Attribution d’une lettre a chaque référent éthique confir-
mant son réle et ses responsabilités

m Mise a disposition de diverses options de communication
pour les référents éthiques adaptées a chaque site, incluant
des tableaux d'affichage, des manuels pour les employés
et des formations

= Audit des contrats majeurs par les commissaires aux
comptes pour assurer la conformité et la transparence

= Organisation de réunions pluridisciplinaires apres chaque
accident pour identifier les causes et mettre en ceuvre
des actions correctives

= Sensibilisation des collaborateurs a la suite d'un accident
ou presqu’accident pour renforcer la sécurité au travail

= Mise en place d'une politique de retraite progressive
en France visant a améliorer les conditions de travail des
collaborateurs seniors tout en formant les jeunes talents

= Lancement du programme « European Leadership Deve-
lopment Program » pour accompagner les futurs leaders
pendant 18 mois dans le développement de leurs compé-
tences et de leur potentiel

= Initiation du programme « Young Paragon Network » pour
rassembler les nouveaux embauchés internationaux et
développer leur connaissance de la société et leurs com-
pétences en gestion de projets

= Obtention de la certification EcoVadis niveau Or pour le site
PISAS et niveau Argent pour le site de Thames, démontrant
un engagement envers des pratiques durables et éthiques

m Lancement de la production a grande échelle du nouveau
ticket magnétique a base aqueuse en 2023

= Développement de la gamme de cartes Eden offrant des
alternatives écologiques aux matériaux plastiques tradi-
tionnels, contribuant a la durabilité environnementale

= Etablissement d’un partenariat par le site de PISAS pour
la récupération de la glassine

= Implémentation d'une stratégie de sobriété énergétique
au travers du Groupe au cours des 12 derniers mois

= Réalisation d’un bilan carbone pour Paragon ID France,
incluant les sites de PID et PISAS, pour inventorier les
postes d'émissions de gaz a effet de serre
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